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ส่วนที ่1 

การประกอบธุรกจิ 
 

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
 

บริษทัประกอบธุรกิจครบวงจรทั้งการจ าหน่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีพร้อมการให้บริการขอ้มูล ข่าวสาร และสาระความบนัเทิง (Contents)        
ในรูปแบบของบริการเสริมพิเศษ ภายใตแ้บรนด์ i-mobile และแบรนดช์ั้นน าอ่ืนๆ และให้บริการขายส่งและขายต่อบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี
ในระบบ 3G นอกจากน้ียงัให้บริการขอ้มูล ข่าวสาร และสาระความบนัเทิงท่ีทนัสมยั ในรูปแบบของเสียง (Voice) และขอ้ความ เสียงและ
ภาพ (Non-Voice) รวมทั้งประกอบธุรกิจบนัเทิง ผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์ผ่านช่องทางการส่ือสารในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองความ
ตอ้งการของผูช้มรายการผา่น Mobile Application, Facebook, YouTube, Website ทั้งในระบบ iOS และ Android บริษทัมีการประกอบธุรกิจ
ใน 2 สายธุรกิจหลกั คือ Mobile Business และ Non-Mobile Business    

 
1.1 วสัิยทัศน์ พนัธกจิ และเป้าหมายในการด าเนินธุรกจิ 
 

วสัิยทัศน์ 
ด าเนินธุรกิจท่ีกา้วหน้ามัน่คงอยา่งย ัง่ยนื โดยเลือกสรรนวตักรรมการส่ือสารในยคุดิจิตอลท่ีครบวงจร เพ่ือการด าเนินชีวิตประจ าวนัท่ีง่ายข้ึน 
สะดวกสบาย และกา้วทนัเทคโนโลย ี

 
พนัธกจิ 

 เรามุ่งมัน่ในการสร้างสรรคสุ์ดยอดประสบการณ์แก่ลูกคา้ ในทุกๆ ผลิตภณัฑ ์และการบริการท่ีเหนือระดบัอยา่งครบวงจร ไม่วา่จะเป็น
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์ส่ือสาร แอพพลิเคชั่น รังสรรค์ทุกส่ิงเพ่ือความเช่ือมัน่ ความพึงพอใจในคุณภาพผลิตภณัฑ์ และความ
ประทบัใจในการบริการท่ียอดเยีย่มเกินความคาดหมาย  

 เราคิดคน้สร้างสรรค ์คอนเทนท์ แอพพลิเคชั่น และแพล็ตฟอร์มผ่านส่ือหลากหลายประเภททั้งโทรศพัท์พ้ืนฐาน โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี                   
และส่ือดิจิตอลอยา่งครบครันท่ีแตกต่าง และดีกว่าเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ มุ่งมัน่พฒันา และมองหาโอกาสในการ
ร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือขยายฐานธุรกิจให้เติบโตกา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง 

 เรามุ่งมัน่ท่ีจะน าเสนอกลยทุธ์ทางการตลาดรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าในการบริการโทรคมนาคมเพ่ือตอบสนองลูกคา้ให้ไดใ้ช้บริการ
โครงข่ายเตม็ประสิทธิภาพสูงสุด 

 
เป้าหมายในการด าเนินธุรกจิ 
มุ่งเนน้ในการพฒันาธุรกิจดิจิตอลใหม่ๆ ให้สอดรับกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป พร้อมร่วมมือกบัพนัธมิตรแสวงหาโทรศพัท์
เคล่ีอนท่ี Brand ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้ และพฒันาช่องทางในการจ าหน่ายใหม่ๆ รวมไปถึงการพฒันาช่องทางการส่ือสาร คอนเทนต์
รูปแบบใหม่อยา่งต่อเน่ือง 
 

1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการที่ส าคญั 
 

บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) เดิมช่ือบริษทั สามารถ อีซ่ีเปย ์จ  ากดั ก่อตั้งโดยบริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
(”SAMART”) เมื่อปี 2538 ดว้ยทุนจดทะเบียน 50 ลา้นบาท มีวตัถุประสงคห์ลกัในขณะนั้นเพื่อประกอบธุรกิจเก่ียวกบัอุปกรณ์ส่ือสาร
โทรคมนาคม และมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง   
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ในปี 2546 บริษทัได้เปล่ียนช่ือเป็นบริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากัด รวมทั้งได้ปรับโครงสร้างธุรกิจและโครงสร้างการถือหุ้นเพ่ือให้
สอดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกิจ Mobile Multimedia แบบครบวงจร ต่อมาเม่ือวนัท่ี 18 กนัยายน 2546 บริษทัไดเ้ปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นสามญั
จากมูลค่าหุ้นละ 10 บาท เป็นมูลค่าหุ้นละ 1 บาท และเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 110 ล้านบาทเป็น 430 ล้านบาท เพ่ือน าหุ้นสามญัท่ีเพ่ิมข้ึน
จ านวน 110 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท รวมเป็นเงิน 110 ลา้นบาท เสนอขายหุ้นกบัประชาชนทัว่ไป บริษทัแปรสภาพเป็นบริษทัมหาชน 
จ ากัด เม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2546 โดยหุ้นสามญัของบริษทัได้เขา้เป็นหลักทรัพยจ์ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 9 
ธนัวาคม 2546 และเม่ือวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2551 บริษทัไดเ้ปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นสามญัจากมูลค่าหุ้นละ 1 บาทเป็นมูลค่าหุ้นละ 0.10 บาท เพ่ือให้
เกิดสภาพคล่องในการซ้ือขายมากยิ่งข้ึนเน่ืองจากราคาหุ้นของบริษทัอยู่ในระดบัสูงเม่ือเทียบกบัหุ้นอ่ืนท่ีอยูใ่นกลุ่มธุรกิจเดียวกนั เม่ือวนัท่ี 24 
เมษายน 2551 ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัไดมี้มติให้เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 14 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 430 ลา้นบาท เป็น 444 ลา้นบาท 
เพ่ือรองรับการออกใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามญัของบริษทั เสนอขายแก่กรรมการบริษทั และพนกังานของบริษทัและบริษทัยอ่ย  
 

ในด้านความร่วมมือกับต่างประเทศในปี 2549 Axiata Group Berhad ซ่ึงในขณะนั้ นช่ือ TM International Sdn Bhd. เป็นบริษทัย่อยท่ีถือหุ้นเต็ม
จ านวนโดย Telekom Malaysia Berhad (“TM”) ผูใ้ห้บริการระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศมาเลเซีย และมีโครงข่ายการให้บริการ
ครอบคลุมหลายประเทศทัว่โลก ไดซ้ื้อหุ้นสามญัของบริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 24.42 จากบริษทั สามารถ
คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ท าให้บริษทัสามารถขยายฐานการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของบริษทัสู่ตลาดต่างประเทศท่ี TM มีโครงข่ายการให้บริการ 
ต่อมาในปี 2557 Axiata Group Berhad ไดจ้  าหน่ายหุ้นของบริษทัทั้งหมดท่ีถืออยูใ่ห้กบับริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
 

ในปี 2559 บริษทัไดมี้การปรับเปล่ียนโครงสร้างการบริหารงาน เพ่ือให้สามารถแข่งขนัไดใ้นช่วงการปรับเปล่ียนสู่ยคุดิจิตอล มีการลดจ านวนรุ่น
ของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีผลิต และเน้นการผลิตเฉพาะรุ่นให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาด นอกจากน้ี มีการลดจ านวนสินคา้คงคลงัให้อยูใ่นระดบั
ท่ีเหมาะสม โดยจดัโปรโมชัน่ต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ีไดมี้การปิด และ/หรือจ าหน่ายบริษทัยอ่ยท่ีไม่ไดด้  าเนินธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ  
 

ในปี 2559 บริษทัมีการรวมสายธุรกิจการให้บริการโทรคมนาคมเขา้กบัสายธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และปรับสายธุรกิจใหม่เป็น 2 สายธุรกิจคือ 
 Mobile Business  - ด าเนินธุรกิจครบวงจรทั้งการจ าหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีพร้อมการให้บริการขอ้มูล ข่าวสาร และสาระความบนัเทิง 

(Contents) ในรูปแบบของบริการเสริมพิเศษ และให้บริการขายส่งและขายต่อบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระบบ 3G 
 Non-Mobile Business - ให้บริการขอ้มูล ข่าวสารและสาระความบนัเทิงท่ีทนัสมยั ตอบสนองต่อความตอ้งการในการใชชี้วิตประจ าวนัของ

กลุ่มผู ้ใช้งานทุกเพศทุกวยั ในรูปแบบของเสียง (Voice) และข้อความ เสียงและภาพ (Non-Voice) รวมทั้ ง 
Multimedia โดยผา่นอุปกรณ์ส่ือสารหลายช่องทาง (Multi-Devices) 

 

การเปลีย่นแปลงและพฒันาการที่ส าคญัในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา 
 
ปี 2559 

 เม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2559 บริษทัไดร่้วมลงทุนกบับริษทั พีเพิลมีเดีย กรุ๊ป จ ากดั (PMG) ในบริษทั มอลล์ (ไทยแลนด์) จ  ากดั โดยมีสัดส่วน
การลงทุนระหว่างบริษัทกับ PMG ในอัตราร้อยละ 51:49 เพ่ือประกอบธุรกิจ E-Commerce โดยการเปิด E-Marketplace ภายใต้ช่ือ 
“Thailandmall.com” ต่อมาในวนัท่ี 20 ธันวาคม 2559 บริษทัได้จ  าหน่ายเงินลงทุนทั้งจ  านวนในบริษทัดงักล่าวให้กบับริษทั พีเพิลมีเดีย 
กรุ๊ป จ ากดั ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นอีกฝ่ายหน่ึงในบริษทัดงักล่าว ในราคาตามมูลค่าท่ีบริษทัลงทุนเป็นเงิน 15.3 ลา้นบาท  

 

 เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2559 บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยไดเ้ขา้ซ้ือหุ้นสามญัทั้งหมดของบริษทั โฟอินิแคส จ ากดั จาก
บุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นเดิม ด้วยเงินลงทุน 5.6 ล้านบาท ต่อมาในวนัท่ี 12 มกราคม 2560 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษัท 
สามารถ มลัติมีเดีย จ  ากดั ไดอ้นุมติัให้จ  าหน่ายเงินลงทุนทั้งหมดในบริษทั โฟอินิแคส จ ากดั ให้กบัผูถื้อหุ้นเดิม ในราคาตามมูลค่าท่ีบริษทั
ลงทุนเป็นเงิน 5.6 ลา้นบาท  
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 เม่ือวนัท่ี 9 สิงหาคม 2559 ท่ีประชุมคณะกรรมการมีมติอนุมติัให้ปิดหรือจ าหน่ายบริษัทย่อยท่ีไม่ได้ด าเนินกิจการ เพ่ือปรับเปล่ียน
โครงสร้างของบริษทัในกลุ่มให้กระชบัเหมาะสม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน โดยบริษทัไดด้ าเนินการแลว้ดงัน้ี 
 

บริษทั วนัที่จดทะเบียนเลกิบริษทั วนัที่จดทะเบียนเสร็จการช าระบัญชี 

1.  บริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 30 กนัยายน 2559 28 พฤศจิกายน 2559 
2.  บริษทั สามารถอินเตอร์แอคทีฟมีเดีย จ  ากดั 30 กนัยายน 2559 28 พฤศจิกายน 2559 
3.  บริษทั เดอะเนสทบ์างกอก จ ากดั 6 ตุลาคม 2559 29 พฤศจิกายน 2559 
4.  บริษทั เบรนซอร์ซ จ ากดั 29 ธนัวาคม 2559 28 มีนาคม 2560 
5.  บริษทั ไอ-โมบาย ไดเร็ค จ  ากดั 29 ธนัวาคม 2559 28 มีนาคม 2560 

 

 เม่ือวนัท่ี 9 สิงหาคม 2559 ท่ีประชุมคณะกรรมการไดมี้มติอนุมติัให้จดัตั้งบริษทั ซิมทูแอซเซ็ท จ ากดั เพ่ือประกอบธุรกิจนายหนา้ตวัแทน
ในการรับขายฝากอสังหาริมทรัพยผ์่านช่องทางออนไลน์ท่ีทนัสมยั เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ตอ้งการขายฝากและซ้ือฝากทรัพยสิ์นให้เกิด
ความสะดวก ปลอดภยัรวดเร็วและโปร่งใสเป็นธรรมแก่ทั้งเจา้ของทรัพยสิ์นและนกัลงทุน การขายฝากเป็นธุรกรรมท่ีมีมานานแลว้ แต่ไม่
เป็นท่ีแพร่หลายในสาธารณะ จะท ากนัในวงแคบ ซ่ึงท าให้เจา้ของทรัพยสิ์นท่ีตอ้งการขายฝากตอ้งถูกเอาเปรียบจากดอกเบ้ียและค่าปากถุง
ท่ีผูรั้บซ้ือฝากเก็บไปจ านวนมาก ส่วนนักลงทุนหน้าใหม่ท่ีตอ้งการจะซ้ือฝากทรัพยสิ์นก็ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งขายฝากอสังหาริมทรัพย์
เพื่อท่ีจะเขา้ไปลงทุนได้ บริษทัไดเ้ล็งเห็นช่องวา่งในเร่ืองของการขายฝากในปัจจุบนั จึงไดจ้ดัตั้งบริษทั ซิมทูแอซเซ็ท จ ากดั ข้ึนมาโดยให้ 
บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) เป็นผูถื้อหุ้น และท าการพฒันาระบบขายฝากออนไลน์เจา้แรกในประเทศไทย ในรูปแบบ 
Fintech Startup ให้บริการ e-Marketplace ภายใต้แบรนด์ ZAZZET (ซี แอซเซ็ท) เพ่ือก้าวสู่ยุคดิจิตอล 4.0 ท่ีข ับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วย
นวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้จะขายฝากและซ้ือฝากไดอ้ยา่งลงตวั รวมทั้งให้ความรู้ในเร่ืองขายฝากให้กบั  
ผูท่ี้สนใจไดเ้ขา้ใจเร่ืองการขายฝากมากข้ึน 

 

 เม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2559 และวนัท่ี 30 กนัยายน 2559 บริษทัไดจ้  าหน่ายเงินลงทุนทั้งจ  านวนในบริษทั สามารถ ไอ-โมบาย (อินโดนีเซีย) 
จ  ากดั และบริษทั สามารถ ไอ-โมบาย (มาเลเซีย) จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยในต่างประเทศท่ีหยดุด าเนินการแลว้ ให้กบับุคคลภายนอกใน
ราคาท่ีตกลงร่วมกนั  

 

 เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2559 ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้น คร้ังท่ี 2/2559 ของบริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เทรด จ ากดั ได้มีมติพิเศษเป็นเอกฉันท์
อนุมัติให้บริษัทเปล่ียนช่ือเป็นบริษัท ซี เคียวเอเชีย จ  ากัด เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงแผนการด าเนินธุรกิจเป็นการจ าหน่าย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี พร้อมให้บริการขอ้มูลและสาระความบนัเทิงผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี รวมทั้งจ  าหน่ายสินคา้และโซลูชัน่เก่ียวกบัการรักษา
ความปลอดภยัในการปกป้องความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล รวมทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นของลูกคา้ ทุกท่ีทุกเวลาผ่านระบบออนไลน์บน
แอพพลิเคชัน่ในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี สามารถเช่ือมต่อกบัทุกอุปกรณ์ท่ีเป็น Smart Device ต่างๆ เพ่ือให้มัน่ใจว่าขอ้มูล ชีวิตและทรัพยสิ์น
ของลูกคา้ไดรั้บการปกป้องดูแลและยงัคงเป็นความลบัต่อไป ปัจจุบนัดว้ยระบบดิจิตอลท่ีโลกเช่ือมถึงกนัอยา่งรวดเร็ว การส่ือสารสามารถ
ท าได้ผ่านช่องทาง Social Media ต่างๆ แต่การรักษาความเป็นส่วนตวัในการส่ือสารเหล่านั้ น ยงัไม่เป็นท่ีพูดถึงมากนัก นอกจากน้ี 
แนวโน้มด้านการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นก็มีอิทธิพลต่อกลุ่มผุบ้ริโภคในประเทศไทยมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นกล้อง           
ติดรถยนต ์กลอ้ง CCTV หรืออุปกรณ์เช่ือมต่อเพ่ือเตือนเร่ืองความปลอดภยัของบุตรหลานและผูสู้งอาย ุ เร่ิมเป็นท่ีตอ้งการในตลาดมาก
ยิ่งข้ึน  บริษทัจึงเห็นว่าตลาดเก่ียวกบัความปลอดภยัมีแนวโน้มท่ีดี และเป็นตลาดท่ีมีศกัยภาพ รวมทั้งเป็น Trend ความตอ้งการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคยุคใหม่ท่ีใส่ใจความเป็นส่วนตวั และความปลอดภยัมากยิ่งข้ึน บริษทัจึงได้เพ่ิมไลน์ธุรกิจน้ีข้ึนมา โดยจะเน้นไปในเร่ืองความ
ปลอดภยัใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล ความปลอดภยัของสินทรัพย ์และความปลอดภยัในชีวิต โดยเบ้ืองตน้บริษทัไดเ้ร่ิม
พฒันาโซลูชั่นท่ีเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัทางด้านขอ้มูล โดยได้ร่วมมือกบับริษทั ไซเลนท์ เซอร์เคิล จ  ากดั ซ่ึงเป็นผูคิ้ดคน้การ
เข้ารหัสด้วย ZRTP Protocol และ PGP (Pretty Good Privacy) โดย Silent Circle เป็นผู ้น าด้านบริการป้องกันการโจรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีส านกังานใหญ่อยูท่ี่กรุงเจนีวา ประเทศสวิสเซอร์แลนด ์ 
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ปี 2558 

 เม่ือวนัท่ี 29 กรกฎาคม 2558 ท่ีประชุมวิสามัญผูถื้อหุ้นของบริษัท ไอ-สปอร์ต จ ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยได้มีมติอนุมัติแผนการเข้า             
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
1. การแปรสภาพบริษทัเป็นบริษทัมหาชนจ ากดั ตามแผนของบริษทัยอ่ยท่ีจะออกและเสนอขายหุ้นต่อประชาชนและน าหุ้นเขา้จดทะเบียน         

เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ 
  

2. การเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 120 ลา้นบาท (หุ้นสามญั 12 ลา้นหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท) เป็น 160 ลา้นบาท (หุ้นสามญั 16 ลา้นหุ้น มูลค่าหุ้นละ 
10 บาท) โดยการออกหุ้นสามญัใหม่จ  านวน 4 ลา้นหุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท เพ่ือเสนอขายหุ้นให้แก่ประชาชน จ านวน 3 ลา้นหุ้นและ
เสนอขายให้แก่ผูถื้อหุ้นเดิมคือบริษทัและบริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) ตามสดัส่วนการถือหุ้น จ  านวน 1 ลา้นหุ้น นอกจากน้ี 
บริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) มีความประสงคจ์ะเสนอขายหุ้นท่ีถืออยูอี่กจ านวน 1 ลา้นหุ้น ให้แก่ประชาชนทัว่ไป 

 

3. การเปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นสามญัท่ีตราไวจ้ากเดิมมูลค่าหุ้นท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท เป็นมูลค่าหุ้นท่ีตราไวหุ้้นละ 0.25 บาท อยา่งไรก็ตาม      
การเปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไวด้งักล่าวจะไม่มีผลกระทบต่อสดัส่วนการเสนอขายหุ้นตามรายละเอียดขา้งตน้ 

 

  เม่ือวนัท่ี 22 ตุลาคม 2558 บริษทัได้ท  าสัญญาการขายส่งบริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกบับริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) เพ่ือ
ให้บริการขายต่อบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแก่ผูใ้ช้บริการปลายทาง โดยบริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) จะเร่ิมให้บริการภายใน 
90 วนันับแต่วนัท่ีท  าสัญญา โดยสัญญามีผลบงัคบัจนถึงวนัท่ี 3 สิงหาคม 2568 ภายใตเ้ง่ือนไขในสัญญาบริษทัมีภาระผูกพนัในการช าระ
ค่าตอบแทนการขายส่งบริการขั้นต ่าตามท่ีระบุในสญัญา 

 
ปี 2557 

 เม่ือวนัท่ี 27 มีนาคม 2557 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทั เทค อะ ลุค จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยมีมติพิเศษอนุมติัให้บริษทัเลิกกิจการ โดย
บริษทัยอ่ยไดจ้ดทะเบียนเลิกกิจการกบักระทรวงพาณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 9 เมษายน 2557 และไดจ้ดทะเบียนเสร็จการช าระบญัชีกบักระทรวงพาณิชย ์ 
เม่ือวนัท่ี 20 มิถุนายน 2557 

 บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั  ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยท่ีบริษทัถือหุ้นโดยทางออ้มผา่นบริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ  ากดั ร้อยละ 49.99 ไดท้  าการเพ่ิม
ทุนจดทะเบียนอีก 80 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 40 ลา้นบาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่ 120 ลา้นบาท โดยเพ่ิมทุนตามสัดส่วนกบัผูถื้อหุ้น
อีกฝ่ายหน่ึง เพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจท่ีต่อเน่ืองกบักีฬาและคอนเทนทกี์ฬาต่างๆ โดยบริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั ไดเ้ขา้ซ้ือหุ้นสามญั
จ านวน 6 ล้านหุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท คิดเป็นร้อยละ 100 ของหุ้นท่ีออกและจ าหน่ายแล้วทั้งหมดของบริษทั สยามสปอร์ต    
เทเลวิชัน่ จ  ากดั จากบริษทั สยามสปอร์ตซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นอีกฝ่ายหน่ึงในบริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั ดว้ยราคารวม 
60 ลา้นบาท การลงทุนคร้ังน้ีจะท าให้บริษทัเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัและขยายฐานรายไดไ้ปสู่ธุรกิจส่ือทีวี ลิขสิทธ์ิกีฬา และ
ธุรกิจท่ีต่อเน่ืองกบักีฬาต่างๆ รวมทั้งเพ่ิมความหลากหลายในการให้บริการครบวงจรมากยิง่ข้ึน ทั้งน้ีเพ่ือเสริมสร้างความมัน่คงทางรายได้
และก าไรในอนาคตของบริษทัโดยรวม 
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Mobile Business Non-Mobile Business 

บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากัด (มหาชน)  

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 
                                                                                      

              ณ 31 ธนัวาคม 2559 
 

 

   
  

  

 

 

 

   

 

 

  

 

  

 

   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

                 
 

 

 

 
หมายเหตุ (1) เปล่ียนช่ือจากบริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เทรด จ ากดั เป็นบริษทั ซีเคียวเอเชีย จ ากดั เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2559 
 (2) สดัส่วนการถือหุน้ท่ีเหลือร้อยละ 55 ถือโดยผูร่้วมทุนซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดาจ านวน 2 ราย ท่ีมีความช านาญในธุรกิจของบริษทั 
 (3) จ าหน่ายหุน้ท่ีถืออยูท่ั้งหมดในบริษทั โฟอินิแคส จ ากดั ใหก้บัผูถื้อหุน้เดิม เม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2560 
 (4) สดัส่วนการถือหุ้นท่ีเหลือร้อยละ 37.50 และร้อยละ 12.51 ถือโดยบริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) และบุคคลธรรมดาจ านวน 

9 ราย ตามล าดบั 
  
  

  

 

 

  

 

 

  

 

  

 

   

 

 
 

 

 

  

 บจก. ซีเคียวเอเชีย (1) 
 

 
บจก. เทเลคอนเนค 

 
 

97.40% 

99.99% 

49.99%  

99.99% 

บมจ. สามารถ ไอ-โมบาย     

    บจก. สามารถ โมบาย เซอร์วิสเซส  บจก. สามารถ มลัติมีเดีย     

บจก. สยามสปอร์ต เทเลวิชัน่  

บจก. ไอ-สปอร์ต (4)   
 

บจก. ไอ-โมบาย พลสั 

100.00% 

บจก. เอน็เตอร์เทนเมน้ท ์ทรี (2)   
 

45.00%  
  

บจก. ไอ-สปอร์ต มีเดีย  
 

99.99% 

 บจก. โฟอินิแคส (3) 
 

 

 

99.99% 99.99% 

99.99% 

บจก. ซิมทูแอซเซ็ท 

99.99% 
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ข้อมูลทั่วไปของบริษทัย่อย  

ช่ือบริษัท ประเภทธุรกจิ ผู้ถือหุ้น 
ทุน 

จดทะเบียน 
 

หุ้นสามญั
ทั้งหมดทีอ่อก 
จ าหน่าย 

หุ้นทั้งหมดทีบ่ริษัทถือ 
จ านวนหุ้น ร้อยละ 

1. บริษัท สามารถ มลัตมิเีดยี จ ากดั 
99/12 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 24 
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ 
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์0-2502-6000 
โทรสาร  0-2502-8136 

ให้บริการข้อมูล ข่าวสาร และสาระบันเทิง      
ผ่านเทคโนโลยีมีสายและไร้สายท่ีครบถ้วน 
สมบูรณ์แบบ ทั้ งในรูปแบบของเสียง (Voice) 
ผ่านระบบ Audiotext  และ Call Center และ     
ในรูปแบบข้อความ ห รือภาพ  (Non Voice) 
รวมทั้ งเป็นผู ้ผลิต และพัฒนาข้อมูล ข่าวสาร   
และสาระความบนัเทิง 

SIM 200 ลา้นบาท 2,000,000 1,999,997 

 
99.99 

2. บริษัท สามารถ โมบาย เซอร์วสิเซส จ ากัด  
37/1 หมู่ 2 ถนนพหลโยธิน   
ต าบลคลองหน่ึง อ าเภอคลองหลวง  
ปทุมธานี 12120 
โทรศพัท ์ 0-2502-6000 
โทรสาร   0-2502-6496 

ให้ บ ริ ก าร ข าย ส่ ง แ ล ะ ข าย ต่ อ บ ริ ก า ร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบ 3G และให้บริการ
โทรคมนาคมทุกชนิดทุกประเภท 

SIM 490 ลา้นบาท 49,000,000 47,724,999 

 
97.40 

3. บริษัท ไอ-โมบาย พลสั จ ากดั 
99/10 หมู่ท่ี 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 26   
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์0-2502-6200 
โทรสาร  0-2502-8532 

ให้ บ ริ ก าร ข าย ส่ ง แ ล ะ ข าย ต่ อ บ ริ ก า ร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบ 3G และให้บริการ
โทรคมนาคมทุกชนิดทุกประเภท 

SIM 
 

100 ลา้นบาท 
 

10,000,000 9,999,997 99.99 

4. บริษัท ไอ-สปอร์ต จ ากดั 
99/12 หมู่ท่ี 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 24 
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์ 0-2502-6000 
โทรสาร   0-2502-8136 

ด าเนินธุรกิจเก่ียวกับกีฬาครบวงจร ตั้ งแต่
ให้บริการขอ้มูลข่าวสารด้านกีฬาผ่านช่องทาง 
digital, จัด event กีฬา, ทัวร์กีฬา, e-commerce 
สินคา้กีฬา และการบริหารสิทธิประโยชน์ให้
นกักีฬา 

BUG 
 

 

120 ลา้นบาท 
 

12,000,000 5,999,996 49.99 

5. บริษัท เอน็เตอร์เทนเม้นท์ ทรี จ ากดั 
99/12 หมู่ท่ี 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 24   
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์ 0-2502-6103 
โทรสาร   0-2502-6361 

เป็นผู ้ผ ลิต จ าหน่าย และให้บริการข้อมูล
ทางด้านบันเทิง ในรูปแบบต่างๆ ผ่านทาง
โทรทศัน์ โทรศพัท์ ระบบอินเตอร์เน็ต ระบบ
ดาวเทียม และระบบส่ือสารต่างๆ การติดตั้ ง
อุปกรณ์เครือข่าย ส่ิงอ านวยความสะดวกแบบ   
ครบวงจร และบริการอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

BUG 
 

 

5 ลา้นบาท 
 

500,000 225,000 45.00 

6. บริษัท ไอ-สปอร์ต มเีดยี จ ากดั  
99/12 หมู่ท่ี 4 อาคารซอฟแวร์ปาร์ค ชั้น 24      
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์0-2502-6000 
โทรสาร   0-2502-8136 

ด าเนินธุรกิจด้านการจัดการสิทธิประโยชน์
เก่ียวกับธุรกิจกีฬาต่างๆ ทั้ งในด้านการจัด
แข่งขัน การถ่ายทอด การจัดกิจกรรมอ่ืนๆ 
รวมทั้งการจดัการผลประโยชนข์องนกักีฬา 

I-SPORT 1 ลา้นบาท 100,000 99,997 99.99 

7. บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวช่ัิน จ ากดั 
66/26 ถนนรามอินทรา แขวงนวลจนัทร์
เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230 
โทรศพัท ์ 0-2502-6000 
โทรสาร   0-2502-8136 

เจ้าของรายการโทรทัศน์ทางช่องทีวีดิ จิตอล 

เจา้ของช่องกีฬา 3 ช่องบนระบบทรูวิชัน่ รับจา้ง
ผลิตรายการ รับถ่ายทอดสด และบนัทึกเทปการ
แข่งขนักีฬาต่างๆ 
 

I-SPORT 60 ลา้นบาท   6,000,000    5,999,994 99.99 
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ช่ือบริษัท ประเภทธุรกจิ ผู้ถือหุ้น 
ทุน 

จดทะเบียน 
 

หุ้นสามญั
ทั้งหมดทีอ่อก 
จ าหน่าย 

หุ้นทั้งหมดทีบ่ริษัทถือ 
จ านวนหุ้น ร้อยละ 

8. บริษัท ซีเคยีวเอเชีย จ ากดั 
(เดิมช่ือ บริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เทรด จ ากดั) 
99/10 หมู่ท่ี 4อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 26  
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์0-2502-6200 
โทรสาร   0-2502-8532 

จ าหน่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี พร้อมให้บริการ
ข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่านโทรศัพท ์
เคล่ือนท่ี รวมทั้ งจ าหน่ายสินค้าและโซลูชั่น
เก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยั 
 
 

SIM 
 

1.25 ลา้นบาท 125,000 124,997 99.99 

9. บริษัท เทเลคอนเนค จ ากดั 
183 Hopewell Centre, 23/F, 
Queen’s Road East, Wanchai, Hong Kong 
โทรศพัท ์852-2980-1888 
โทรสาร  852-2956-2192 

จ าหน่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี พร้อมให้บริการ
ข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่านโทรศัพท ์
เค ล่ื อ น ท่ี  แ ล ะ ให้ บ ริ ก าร ส่ื อ  Interactive 
Multimedia ในประเทศฮ่องกง 

SIM 
 
 
 

5 ลา้น 
เหรียญฮ่องกง 

5,000,000 5,000,000 100.00 

10. บริษัท โฟอนิิแคส จ ากดั (1) 

555 ถนนพหลโยธิน แขวงจตุจกัร 
เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2502-6000 
โทรสาร  0-2502-8136 

ด าเนินธุรกิจเก่ียวกับ Digital Marketing ครบ
วงจร ครอบคลุมทุกความตอ้งการดา้นโฆษณา
และการตลาดของลูกคา้  

BUG 3 ลา้นบาท 30,000 
 

29,998 99.99 

11. 
 

บริษัท ซิมทูแอซเซ็ท จ ากดั 
99/10 หมู่ท่ี 4 อาคารซอฟแวร์ปาร์ค ชั้น 26 
ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ  
อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์0-2502-6000   
โทรสาร  0-2502-6491 

ประกอบธุรกิจขายฝากอสงัหาริมทรัพย ์  SIM 5 ลา้นบาท 
เรียกช าระแลว้   
2.5 ลา้นบาท 

 

500,000 499,997 99.99 

 
 

 หมายเหตุ :     (1)       จ าหน่ายเงินลงทุนทั้งจ านวนใหก้บัผูถื้อหุน้เดิม เม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2560 
 

SIM  = บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) 
BUG  = บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั           
I-SPORT       = บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั 
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
โครงสร้างรายไดข้องบริษทัและบริษทัยอ่ย ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557- 2559 มีดงัน้ี 

 
                                                                                                                                                                                                  (หน่วย : ลา้นบาท) 

รายได้ตามสายธุรกิจ ด าเนินการโดย 
%การถือหุ้น

ของบริษัท  

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

รายได้ % รายได้ % รายได้ % 

Mobile Business 
 

SIM, SIMM (3),TCN 
SMS 

BS (7), IMD (7) 
IMI (5),ZA  

SIMI (3) 
IMP 

100.00 
97.40 
99.88 
99.99 
99.98 
99.99 

 

11,621 
 

93.01 
 

6,865 
 

88.02 
 

2,555 73.83 

Non-Mobile Business BUG, SIAM (5) 
I-SPORT 

I-SPORTM, SSTV 
ENT 

S2A, PK (4), TNB (6) 
MT (4) 

 

99.99 
49.99 

49.99(1) 
45.00 

99.99(2) 
51.00 

749 
 

6.00 
 

865 
 

11.10 
 

811 23.43 

รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน   12,370 99.01 7,730 99.12 3,366 97.26 

รายไดค้่าสนบัสนุนการขาย  
ดอกเบ้ียรับ 
ก าไรจากอตัราแลกเปล่ียน 
ก าไรจากการเปล่ียนแปลงมูลค่า 
    และการจ าหน่ายหลกัทรัพยเ์พ่ือคา้ 
ก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผ่ือขาย 
รายไดอ่ื้น 

  29 
4 

24 
 

1 
- 

66 

0.24 
0.03 
0.19 

 
0.00 

- 
0.53 

28 
2 
- 
 

2 
5 

32 

0.36 
0.03 

- 
 

0.02 
0.06 
0.41 

19 
2 
- 
 

- 
11 
63 

0.56 
0.05 

- 
 

- 
0.32 
1.81 

รวมรายได ้   12,494 100.00 7,799 100.00 3,461 100.00 

 
         
 

 
 
 
 
 

SIM = บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน)   BUG = บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั IMI  = บริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั         
SMS = บริษทั สามารถ โมบาย เซอร์วสิเซส จ ากดั       SIAM = บริษทั สามารถ อินเตอร์แอคทีฟ มีเดีย จ ากดั SIMM = บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย (มาเลเซีย) จ  ากดั 
BS = บริษทั เบรนซอร์ซ จ ากดั SIMI = บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย (อินโดนีเซีย) จ  ากดั IMP          = บริษทั ไอ-โมบาย พลสั จ ากดั   
I-SPORT = บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั      TCN = บริษทั เทเลคอนเนค จ ากดั S2A = บริษทั  ซิมทูแอซเซ็ท จ ากดั 
ENT = บริษทั เอ็นเตอร์เทนเมน้ท ์ทรี จ  ากดั      IMD  = บริษทั ไอ-โมบาย ไดเร็ค จ ากดั         I-SPORTM = บริษทั ไอ-สปอร์ต มีเดีย จ ากดั 
SSTV = บริษทั สยามสปอร์ต เทเลวชิัน่ จ  ากดั MT = บริษทั มอลล ์(ไทยแลนด์) จ  ากดั PK = บริษทั โฟอินิแคส จ ากดั 
TNB = บริษทั เดอะเนสทบ์างกอก จ ากดั ZA = บริษทั ซีเคียวเอเชีย จ ากดั  (เดิมคือ บริษทั ไอ-โมบาย อินเตอร์เทรด จ ากดั) 

หมายเหตุ   (1) I-SPORT ถือหุ้น I-SPORTM และ SSTV ร้อยละ 99.99 
 (2) BUG ถือหุ้น PK ร้อยละ 99.99 และ PK ถือหุ้น TNB ร้อยละ 99.99 
 (3) จ าหน่ายเงินลงทุนทั้งหมดใน SIMI และ SIMM ให้บุคคลภายนอก เม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2559 และวนัท่ี 30 กนัยายน 2559 ตามล าดบั 
 (4) จ าหน่ายเงินลงทุนทั้งหมดใน MT และ PK ให้ผูถื้อหุ้นเดิม เม่ือวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2559 และวนัท่ี 16 มกราคม 2560 ตามล าดบั 
 (5) จดทะเบียนเลิกบริษทัเม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2559 และจดทะเบียนเสร็จการช าระบญัชีเม่ือวนัท่ี 28 พฤศจิกายน 2559 
 (6) จดทะเบียนเลิกบริษทัเม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม 2559 และจดทะเบียนเสร็จการช าระบญัชีเม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2559 
 (7) จดทะเบียนเลิกบริษทัเม่ือวนัท่ี 29 ธนัวาคม 2559 และจดทะเบียนเสร็จการช าระบญัชีเม่ือวนัท่ี 28 มีนาคม 2560 
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การประกอบธุรกจิของบริษัทและบริษัทย่อย แบ่งออกเป็น 2 สายธุรกจิ ดังนี ้
 

1. Mobile Business  
 

ด าเนินธุรกิจครบวงจร ทั้งการจ าหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีประเภทฟีเจอร์โฟน สมาร์ทโฟน และแทบ็เล็ตภายใตแ้บรนด ์i-mobile รวมทั้งสินคา้
แกดเจ็ต (gadget) และอุปกรณ์เสริมต่างๆ ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายทั้งช่องทางขายส่ง (Traditional Trade) และช่องทางขายปลีก (Modern 
Trade) โดยเฉพาะ การขยายช่องทางการขายไปยงัห้างสรรพสินคา้ขนาดใหญ่ (Hyper Mart) กลุ่มร้านคา้ปลีกโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี กลุ่มร้านคา้
ปลีกอุปกรณ์ไอที และเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซ รวมทั้งสาขาของร้าน Open by i-mobile เพ่ือจดัจ าหน่ายสินค้าและให้บริการหลงัการขายได้
ครอบคลุมทั่วประเทศ พร้อมการให้บริการข้อมูล ข่าวสาร และสาระความบันเทิง (Contents) ในรูปแบบของบริการเสริมพิเศษ                  
และให้บริการขายส่งและขายต่อบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระบบ 3G โดยบริษทัซ้ือบริการส าเร็จรูป (เลขหมายโทรคมนาคมและ Airtime) 
จากบริษทั ทีโอที จ  ากัด (มหาชน) เพ่ือน ามาให้บริการต่อภายใต้แบรนด์ i-mobile 3GX แก่กลุ่มผูใ้ช้บริการทั่วไป (End user) และกลุ่ม
ผูใ้ช้บริการระดบัองค์กร (Corporate user) โดยปัจจุบนับริษทัมีบริการหลกัอยู ่5 บริการ ไดแ้ก่บริการ Voice call, Video call, Data (Mobile 
internet), SMS, MMS, International call และบริการเสริมต่างๆ เป็นตน้ และจากบริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) (กสท) ภายใต ้
แบรนด ์Open ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2559 

 
2.   Non-Mobile Business  
 

ให้บริการขอ้มูล ข่าวสาร และสาระความบนัเทิงท่ีทนัสมยั ตอบสนองต่อความตอ้งการในการใชชี้วิตประจ าวนัของกลุ่มผูใ้ชง้านทุกเพศทุกวยั        
ในรูปแบบของเสียง (Voice) จาก BUG1113, BUG1900 และการให้บริการในรูปแบบข้อความ เสียง ภาพ (Non-Voice) และ Multimedia    
โดยผา่นอุปกรณ์ส่ือสารหลายช่องทาง (Multi-Devices) เช่น การรายงานผลกีฬาทัว่ไป การพยากรณ์ดวงชะตาผา่น   ศูนยร์วมนกัพยากรณ์และ
การดูดวง (www.Horoworld.com) ให้บริการข้อมูลด้านไลฟ์สไตล์ “กินด่ืมเท่ียว” (www.EDTGuide.com)  ผ่านส่ือหลากหลาย เช่น             
ส่ือส่ิงพิมพ ์รายการโทรทศัน์ แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์ทนัสมยั รวมทั้งประกอบธุรกิจบนัเทิง ผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์ ผ่านช่องทางในการ
ส่ือสารในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูช้มรายการผ่าน Mobile Application, Facebook, YouTube, Website ทั้งระบบ 
iOS และ Android 

 
 

การประกอบธุรกจิของแต่ละสายผลติภัณฑ์ 
 

1.   Mobile Business 

 1.1      โทรศัพท์เคล่ือนที ่
 

 1.1.1  ลกัษณะผลติภัณฑ์และบริการ   
 โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบรนด ์i-mobile แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

 กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทเบสิกโฟน ภายใตช่ื้อผลิตภณัฑ ์“ฮิตส์” (Hitz) เป็นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีใชง้านง่าย ราคายอ่มเยา 
 กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทสมาร์ทโฟนภายใตช่ื้อผลิตภณัฑ ์“ไอ-สไตล์” (i-STYLE) เป็นโทรศพัทส์มาร์ทโฟนระบบปฏิบติัการ

แอนดรอยดท่ี์น าเสนอในระดบัราคาท่ีเขา้ถึงได ้ 
 กลุ่มผลิตภณัฑ์ประเภทสมาร์ทโฟน ภายใตช่ื้อผลิตภณัฑ์ “ไอคิว” (IQ) เป็นโทรศพัท์สมาร์ทโฟนระบบปฏิบติัการ   

แอนดรอยดท่ี์มีความโดดเด่นดว้ยประสิทธิภาพและวสัดุคุณภาพท่ีเหนือกวา่คู่แข่งในระดบัราคาเดียวกนั 
 กลุ่มผลิตภณัฑส์มาร์ทโฟน ภายใตช่ื้อผลิตภณัฑ ์“ไอคิวแซท” (IQZ) เป็นโทรศพัทส์มาร์ทโฟนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์

ระดบัพรีเม่ียมท่ีมีประสิทธิภาพสูงทดัเทียมกบัแบรนดร์ะดบัโลก โดดเด่นดว้ยการออกแบบและวสัดุท่ีมีคุณภาพ 
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โดยในปี 2560 บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) จะมีการออกผลิตภณัฑ ์โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มใหม่ข้ึนทดแทน  
4 กลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ในช่วงตั้งแต่ไตรมาสท่ี 2 เป็นตน้ไป ซ่ึงจะมีจุดเด่นของแต่ละกลุ่มท่ีแตกต่างกนัไป เพ่ือตอบสนอง
ความตอ้งการของตลาดในแต่ละกลุ่มลูกคา้อยา่งเหมาะสม โดยจะแบ่งเป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 

 
 กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทสมาร์ทโฟน ภายใต้ช่ือผลิตภัณฑ์  “เอ๊กซ์ ซี ร่ีย”์ (X Series) เป็นโทรศัพท์สมาร์ทโฟน

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดท่ี์ใชง้านง่าย ราคายอ่มเยา 
 กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทสมาร์ทโฟน ภายใต้ช่ือผลิตภัณฑ์ “วาย ซี ร่ีย์” (Y Series) เป็นโทรศัพท์สมาร์ทโฟน

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดท่ี์น าเสนอในระดบัราคาท่ีเขา้ถึงได ้ 
 กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทสมาร์ทโฟน ภายใต้ช่ือผลิตภัณฑ์ “แซด ซี ร่ีย์” (Z Series) เป็นโทรศัพท์สมาร์ทโฟน

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ท่ีมีความโดดเด่นด้วยประสิทธิภาพและวสัดุคุณภาพท่ีเหนือกว่าคู่แข่งในระดับ           
ราคาเดียวกนั 

 
นอกจากน้ีแลว้ บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) ยงัเป็นตวัแทนจ าหน่ายสมาร์ทโฟนแบรนดต่์างๆ ไดแ้ก่ Huawei, 
OPPO และ Samsung และยงัมีแผนในการเป็นตัวแทนจ าหน่ายแบรนด์ชั้ นน าอ่ืนๆ เพ่ิมข้ึนอีก ทั้ งยงัมีการจ าหน่าย
อุปกรณ์เสริมอ่ืนๆ เช่น แบตเตอร่ีส ารองแบบพกพา (Power Bank) ท่ีชาร์จไฟส าหรับโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และกรอบใส่สมาร์ทโฟน
รุ่นต่างๆ 
 

บริษทัมีศูนยบ์ริการซ่อม (O’Fix) และจุดบริการรับช าระเงินค่าบริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีผ่านร้านสาขา Open by i-mobile 
และร้านตวัแทนจ าหน่าย บริการของร้าน Open by i-mobile นั้น ครอบคลุมทั้งก่อนและหลงัการขาย โดยการให้ค  าแนะน า
แก่ลูกค้าเก่ียวกับวิธีการเลือกประเภทและรุ่นของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีให้ตรงกบัลักษณะการใช้งานของลูกค้าแต่ละราย         
ซ่ึงรวมถึงการให้ความรู้และแนะน าวิธีใช้งานอย่างถูกต้อง นอกจากน้ี ยงัแนะน าเน้ือหาข้อมูลต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์          
และเหมาะสมกับการใช้งานและตรงตามความต้องการของลูกค้าแต่ละรายด้วย โดยทางร้านจะจดัเตรียมเอาไวพ้ร้อม
ให้บริการ โดยลูกคา้สามารถดาวน์โหลดไดด้ว้ยตนเองจากเวบ็ไซต ์i-mobile หรือให้เจา้หนา้ท่ีประจ าร้านสาขาอ านวยความ
สะดวกให้ก็ได้เช่นเดียวกนั ในส่วนของการให้บริการหลงัการขายนั้น บริษทัมีศูนยบ์ริการซ่อมทัว่ประเทศ ซ่ึงจะท าการ
ตรวจเช็คและซ่อมโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี โดยบริษทัมีการจดัเคร่ืองส ารองไวใ้ห้ลูกคา้น ากลบัไปใชง้านในระหว่างการซ่อมดว้ย 

 

1.1.2  การตลาดและการแข่งขัน 

            การท าการตลาดของผลติภณัฑ์และบริการ 
 

1)  นโยบายการตลาดในปีที่ผ่านมา 

บริษทัยงัคงมุ่งมัน่ในการสร้างแบรนด์ i-mobile ให้เป็นท่ีรู้จกัภายใตแ้นวคิด “i-mobile มีทุกอย่างท่ีใช่ ได้ทุกอย่าง       
ท่ีชอบ” ผ่านผลิตภัณฑ์คุณภาพมาตรฐานระดับโลกในราคาท่ีคนไทยเข้าถึงได้ ด้วยประสิทธิภาพการท างาน                
ท่ีเหนือกวา่คู่แข่งในระดบัราคาเดียวกนั นอกจากน้ี บริษทัยงัคงพฒันาคุณภาพของศูนยบ์ริการอยา่งต่อเน่ืองดว้ยการลด
ระยะเวลาการซ่อม บริการเคร่ืองส ารองระหวา่งการซ่อม 

 

บริษทัส่ือสารกบัตลาดเพ่ือสร้างการรับรู้ให้แก่ลูกคา้ผ่านการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ และกิจกรรมส่งเสริมการขาย     
ทั้ งในรูปแบบ Above the Line เช่น การลงโฆษณาตามส่ือต่างๆ ทั้งทางโทรทศัน์ วิทยุ ส่ิงพิมพ์ และดิจิตอลมีเดีย      
และในรูปแบบ Below the Line เช่น การจดัท ากิจกรรม ณ จุดขาย รวมถึงกิจกรรมโรดโชวท์ัว่ประเทศอยา่งต่อเน่ือง 
รวมไปถึงการส่ือสารกบัลูกคา้ผา่นโซเชียลมีเดียและบทความรีวิวผลิตภณัฑต์ามเวบ็ไซตต่์างๆ  
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2)  กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บริษทัแบ่งกลุ่มลูกคา้เป้าหมายออกเป็น 5 กลุ่มตามลกัษณะการใชง้านโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และรูปแบบการใชชี้วิต ดงัน้ี 

 กลุ่มท่ี 1  คือผูท่ี้ช่ืนชอบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ชอบความต่ืนเตน้ และทา้ทายส่ิงใหม่ และมีความตอ้งการใชง้าน
สมาร์โฟนท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นและทรงประสิทธิภาพ 

 กลุ่มท่ี 2  คือผูท่ี้มีความคุน้เคยในการใชง้านสมาร์ทโฟนและตดัสินใจเลือกซ้ือสมาร์ทโฟนตามการใชง้านจริง 
 กลุ่มท่ี 3  คือผูท่ี้ตอ้งการเปล่ียนจากฟีเจอร์โฟนมาเป็นสมาร์ทโฟน โดยมองหาสมาร์ทโฟนท่ีมีราคาไม่แตกต่าง

จากฟีเจอร์โฟนมากนกั แต่สามารถตอบสนองประสบการณ์การใชง้านแบบสมาร์ทโฟนได ้
 กลุ่มท่ี 4  คือผู ้ท่ียงัพอใจกับโทรศัพท์เคล่ือนท่ีแบบฟีเจอร์โฟน ซ่ึงยงัคงใช้งานง่าย แต่รองรับการใช้งาน

มลัติมีเดียอ่ืนๆ ดว้ย 
  กลุ่มท่ี 5  คือผูท่ี้ใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเพื่อการโทรออกและรับสายเป็นหลกั 
 

3)  การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

บริษทัมีการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผ่านหน้าร้าน Open by i-mobile ไฮเปอร์มาร์เก็ต ร้านขายเคร่ืองใช้ไฟฟ้าขนาดใหญ่     
กลุ่มร้านขายอุปกรณ์ส่ือสาร กลุ่มร้านขายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ร้านค้าของผูใ้ห้บริการโครงข่าย รวมถึงเว็บไซต ์          
อีคอมเมิร์ซ และการจ าหน่ายผา่นเวบ็ไซต ์i-mobile ในรูปแบบของ Online Store 

นอกจากน้ี บริษทัยงัจ  าหน่ายผลิตภณัฑ์ในรูปแบบของการคา้ส่งให้กบัตวัแทนจ าหน่าย โดยสินคา้ทั้งหมดจะได้รับ    
การประกนัคุณภาพจากบริษทั 

ส าหรับร้านคา้ในรูปแบบแฟรนไชส์นั้น บริษทัไดเ้ปิดโอกาสให้กบัผูท่ี้สนใจเขา้มาร่วมเป็นแฟรนไชส์ใน 2 ลกัษณะ คือ  

1)  แฟรนไชส์ในรูปแบบของของร้าน Open by i-mobile ซ่ึงเป็นร้านคา้ท่ีมีพ้ืนท่ีขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ โดยบริษทั      
จะเป็นผู ้จ ัดเตรียมระบบคอมพิวเตอร์ ระบบการเงิน และการบริหารสินค้าคงคลัง โดยระบบการบริหาร          
สินคา้คงคลงัจะถูกเช่ือมต่อกบัส านกังานใหญ่ เพ่ือให้สามารถบริหารสินคา้คงคลงัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ  

2)  แฟรนไชส์ในรูปแบบของตูจ้  าหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (Kiosk) โดยบริษทัจะเป็นผูจ้ดัเตรียมตูจ้  าหน่าย พร้อมกบั
การสนบัสนุนดา้นการจดัส่งสินคา้ให้กบัแฟรนไชส์             

4)  สภาพการแข่งขัน 

สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมในปีที่ผ่านมา 

ปัจจุบนัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับชีวิตประจ าวนัของคนในสังคม จากผลการส ารวจการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือนของส านกังานสถิติแห่งชาติในปี 2559 โดยส ารวจจากประชากรอาย ุ6 ปีข้ึนไป
ทั้ งส้ินประมาณ 62.8 ล้านคน พบว่ามีผู ้ใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีเพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าท่ีมีจ  านวน 49.6 ล้านคน              
หรือคิดเป็นร้อยละ 79.3 เป็น 51.1 ลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 81.4 โดยประชาชนในเขตเทศบาลจะมีสัดส่วนการใช้
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีอยู่ท่ี ร้อยละ 86.6 มากกว่าประชาชนนอกเขตเทศบาลซ่ึงมีสัดส่วนการใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ี            
ร้อยละ 77.2  นอกจากน้ี ผูใ้ช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีตั้ งแต่ 2 เคร่ืองข้ึนไปเร่ิมมีจ านวนมากข้ึนเร่ือยๆ และจ านวนผูใ้ช้
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีประเภทสมาร์ทโฟนยงัคงมีจ านวนมากข้ึน เน่ืองจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีประเภทสมาร์ทโฟน          
ได้ตอบสนองการใช้ชีวิตท่ีสะดวกสบายข้ึน โดยถูกน ามาใช้งานดา้นฟังก์ชั่นต่างๆ มากข้ึน เช่น การใช้งานโซเชียล
เน็ตเวิร์ค การซ้ือสินค้าออนไลน์ ธนาคารทางอินเตอร์เน็ต การซ้ือขายหุ้นและอ่ืนๆ จึงส่งผลให้ยอดจ าหน่าย
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีประเภทสมาร์ทโฟน  เพ่ิมสูงข้ึน ตลาดสมาร์ทโฟนจึงมีการเติบโตแบบก้าวกระโดดในช่วงหลายปี       
ท่ีผา่นมา 
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นอกจากปริมาณการใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีจะมีจ านวนเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง ในส่วนของการแข่งขันกลุ่ม                   
ผูข้ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีก็ยงัคงมีการแข่งขนัท่ีรุนแรงมากข้ึนเช่นกนั โดยในปี 2559 ผูใ้ห้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี         
มีการใช้กลยุทธ์ส่งเสริมการขายในรูปแบบการให้ส่วนลดค่าเคร่ืองโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เพ่ือดึงดูดให้ลูกคา้เขา้มาใช้
บริการโครงข่ายของตน และเพ่ิมการใช้บริการด้านข้อมูล (Non-voice service)  มากข้ึน ส่งผลให้การแข่งขนัทวี      
ความรุนแรงเพ่ิมข้ึน 

 

5)  แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

จากแนวโน้มการส่ือสารออนไลน์ท่ีสูงข้ึน ประกอบกบัการแข่งขนัดา้นคุณภาพและค่าบริการจากผูใ้ห้บริการโครงข่าย
ท่ีกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคใช้งานมากข้ึน ท าให้เช่ือว่าตลาดสมาร์ทโฟนในปีหน้าจะยงัเติบโตต่อเน่ือง เบียดบทบาทของ
ฟีเจอร์โฟนให้มีความส าคญัลดลง ซ่ึงคาดวา่ประเทศไทยจะมีผูใ้ชส้มาร์ทโฟนเพ่ิมมากข้ึน 

ตลาดสมาร์ทโฟนระดบักลางและล่างยงัคงเป็นตลาดท่ีน่าจบัตามอง ดว้ยเหตุผลท่ีเทคโนโลยใีนปัจจุบนัมีตน้ทุนถูกลง 
และผูผ้ลิตสมาร์ทโฟนสามารถเขา้ถึงได้ง่ายกว่าเดิม รวมทั้งมีผูผ้ลิตช้ินส่วนหลักๆ อยู่เพียงไม่ก่ีราย ไม่ว่าจะเป็น 
หน้าจอ กล้อง และหน่วยประมวลผล ท าให้สมาร์ทโฟนท่ีผลิตออกมาจากแต่ละแบรนด์ มีความแตกต่างกันเพียง
เล็กน้อยในแง่ของประสิทธิภาพและการใช้งาน อีกทั้งพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเม่ือมีทางเลือกมากข้ึน ก็จะมีความยึดติด
ในแบรนด์น้อยลง และตดัสินใจเลือกซ้ือสมาร์ทโฟนตามการใช้งานจริงมากข้ึน มีความคุม้ค่าด้านราคา และมีการ
ออกแบบและวสัดุการผลิตท่ีดีมีคุณภาพ ซ่ึงแนวโน้มน้ีจะผลกัดนัให้ผูผ้ลิตสมาร์ทโฟนหันไปให้ความส าคญักบัการ
สร้างแบรนด์ ประสบการณ์การใช้งานสมาร์ทโฟนท่ีผูใ้ช้งานจะไดรั้บให้แตกต่างจากคู่แข่ง และการออกแบบการใช้
งานท่ีสอดคลอ้งกบักลุ่มลูกคา้มากข้ึน 

อีกหน่ึงส่ิงท่ีคาดว่าจะไดเ้ห็นคือการเขา้มามีบทบาทจากคู่แข่งรายใหม่โดยเฉพาะแบรนด์ใหม่ๆ จากจีนท่ีเน้นกลยทุธ์
ความคุม้ค่าดา้นราคาเป็นหลกั ซ่ึงจะท าให้แบรนด์ระดบัโลก หันมาสนใจกบัการท าสมาร์ทโฟนในตลาดระดบักลาง
และล่างอย่างจริงจงั เพ่ือรักษาส่วนแบ่งตลาด โดยเน้นไปท่ีความน่าเช่ือของแบรนด์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “ซัมซุง”           
หันมาสนใจกบัการท าสมาร์ทโฟนในตลาดระดบักลางและล่างอย่างจริงจงั เพ่ือรักษาส่วนแบ่งตลาด โดยเน้นไปท่ี
ความน่าเช่ือของแบรนด์ และมีการสร้างความแตกต่างให้กบัแบรนด์ตนเอง ผ่านนวตักรรมการท างานร่วมกนัของ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบรนดเ์ดียวกนั 

 

1.1.3  การจดัหาผลติภณัฑ์หรือบริการ 

บริษทัท าการออกแบบและพฒันาโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในรูปแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) ผ่านการว่าจา้ง
ผู ้ผลิตในต่างประเทศ ให้ท  าการผลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีภายใต้แบรนด์ “i-mobile”  และยงัเป็นตัวแทนจ าหน่าย
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบรนด์ชั้นน าอ่ืนๆ อีก เช่น Huawei, OPPO และ Samsung ส่วนผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์เสริมต่างๆ 
จะเป็นการจดัหามาเพ่ือจ าหน่ายต่อ 

ด้านงานบริการหลังการขาย บริษทัให้บริการผ่านร้าน Open by i-mobile และร้าน O’Fix และตวัแทนจ าหน่ายท่ีได้รับ
อนุญาตใน 3 ลักษณะ คือ ศูนยบ์ริการซ่อม จุดบริการซ่อม และจุดรับฝากเคร่ืองซ่อม ซ่ึงทั้งหมดน้ีจะด าเนินงานภายใต้
มาตรฐานของบริษทั 

 

1.2  การให้บริการขายต่อบริการโทรศัพท์เคล่ือนทีร่ะบบ 3G (MVNO) 
 
 

1.2.1  ลกัษณะผลติภัณฑ์และบริการ 

ประกอบธุรกิจให้บริการขายส่งและขายต่อบริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 3G บนคล่ืนความถ่ีย่าน 2.1 GHz ครอบคลุมพ้ืนท่ี
ให้บริการครอบคลุมพ้ืนท่ีให้บริการกรุงเทพ ปริมณฑล และจงัหวดัหลกัทัว่ประเทศ ดว้ยจ านวนสถานีฐาน 5 พนักว่าสถานี 
โดยบริษทัซ้ือบริการส าเร็จรูป (เลขหมายโทรคมนาคมและ Airtime) จากบริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) เพ่ือน ามาให้บริการ
ต่อภายใตแ้บรนด์ i-mobile 3GX แก่กลุ่มผูใ้ช้บริการทัว่ไป (End user) และกลุ่มผูใ้ช้บริการระดบัองคก์ร (Corporate user) 
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โดยปัจจุบันบริษัทมีบริการหลักอยู่ 5 บริการ ได้แก่บริการ Voice call, Video call, Data (Mobile internet), SMS, MMS, 
International call และบริการเสริมต่างๆ เป็นตน้ 

นอกจากน้ีบริษทัไดล้งนามในสัญญากบัทางบริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) (กสท) ผูใ้ห้บริการโครงข่าย 3G บน
คล่ืนความถ่ียา่น 850 MHz เม่ือวนัท่ี 22 ตุลาคม 2558 โดยโครงข่ายของกสท มีพ้ืนท่ีให้บริการทัว่ประเทศ ดว้ยจ านวนสถานี
ฐานกว่า 14,000 สถานี สอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมายหลกัของบริษทั และได้เปิดให้บริการมาภายใต ้แบรนด์ Open ตั้งแต่ 
เดือนพฤษภาคม 2559  

 

1.2.2  การตลาดและการแข่งขัน 

บริษทัได้ด าเนินงานทางการตลาดท่ีหลากหลาย ทั้งกลยทุธ์ในการหาผูใ้ช้บริการรายใหม่ กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้เฉล่ีย     
ต่อเลขหมาย (ARPU) และกลยทุธ์ในการรักษาผูใ้ชบ้ริการรายเดิม โดยมีรายละเอียดของการด าเนินงานทางการตลาดในดา้น
ต่างๆ ดงัน้ี 

 

1)  นโยบายการตลาด  

               กลยุทธ์ด้านราคา (Price Strategy) 

บริษทัเน้นใช้กลยทุธ์ดา้นราคาเป็นหลกัส าคญัในการแข่งขนักบัผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีรายอ่ืน โดยมอบความ
คุม้ค่าสูงสุดในการใช้งานให้กบัผูใ้ช้บริการของบริษทั โดยมีโปรโมชัน่แพคเกจ ให้ลูกคา้ไดเ้ลือกใช้หลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 

ในส่วนของ Open เน้นโปรโมชัน่แพคเกจให้ผูใ้ช้บริการสามารถใช้งานอินเตอร์เน็ตได้อย่างคุ้มค่า ซ่ึงผูใ้ช้บริการ
สามารถใช้งานอินเตอร์เน็ตไดอ้ย่างรวดเร็ว ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ ในอตัราค่าบริการท่ีสามารถแข่งขนัได ้    
ในตลาด 

ในส่วนของบริษทัมุ่งเน้นท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ์โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีมีเทคโนโลยีท่ีล  ้าสมยักว่าคู่แข่ง ในราคาท่ีลูกคา้
เขา้ถึงได ้และตอบสนองความเปล่ียนแปลงทางดา้นโครงข่ายโทรคมนาคมในระบบ 4G โดยหลกัการพฒันาผลิตภณัฑ ์
บริษทัจะมุ่งเน้นไปท่ีคุณสมบติัการใช้งานท่ีมีความเสถียรและใช้งานง่าย เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ใน    
แต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

กลยุทธ์ด้านผลติภณัฑ์ (Product Strategy) 

บริษทัมีการน าเสนอแพ็กเกจบริการท่ีมีความหลากหลายครอบคลุมกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีมีพฤติกรรมการใช้งานท่ี
แตกต่างกนั โดยแพก็เกจบริการท่ีบริษทัไดน้ าเสนอในปี 2559 ท่ีผา่นมา มีดงัน้ี 

 Bundled package กบัเคร่ืองลูกข่ายของ i-mobile 
แพ็กเกจดงักล่าวเป็นแพ็กเกจท่ีท าให้บริษทัประสบความส าเร็จเป็นอย่างมากในการขยายฐานผูใ้ช้บริการ 3G     

ไดเ้ป็นจ านวนมาก และเป็นการเพ่ิมมูลค่าของผลิตภณัฑ์โดยรวม (value proposition) กบัการจดัจ าหน่ายเคร่ือง

ลูกข่ายและบริการ content ในรูปแบบ mobile application อีกดว้ย โดย Open ไดด้ าเนินการในแนวทางเดียวกนั 

โดยมุ่งเนน้ในการรองรับการใชง้านของลูกคา้ให้ไดท้ัว่ประเทศ 

 Smartphone Package 
แพ็กเกจส าหรับการโทรและเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต ส าหรับเจาะกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีมีการใช้งานสมาร์ทโฟน    
เป็นหลกั โดย i-mobile 3GX น าเสนออตัราค่าบริการหลากหลายระดบัราคา ตั้งแต่เดือนละ 199 จนถึง 699 บาท
ต่อเดือน เพ่ือเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นกลุ่ม Entry level จนถึงกลุ่ม Premium level  ส าหรับ Open ไดเ้จาะกลุ่มลูกคา้   
ท่ีตอ้งการใช้งานอินเตอร์เน็ตท่ีครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และเป็นทางเลือกให้กลุ่มลูกคา้ท่ีตอ้งการควบคุมค่าใช้จ่าย
จากการใชง้าน  
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กลยุทธ์ด้านการส่ือสารทางการตลาด (Marketing Communication Strategy) 

ในช่วงปีท่ีผา่นมา i-mobile 3GX และ Open เน้นการส่ือสารทางการตลาด Below the line และ การใช้ส่ือ Online เป็น
หลกั โดยการจดักิจกรรมทางการตลาด (Event marketing) ตามงานแสดงสินคา้ทางดา้นไอทีส าคญัอยา่งต่อเน่ือง เช่น 
งาน Mobile Expo และงาน COMMART เป็นต้น ซ่ึงในส่วน Open เน้นการท าโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ (Online 
marketing) เป็นหลกั เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ในส่วนของบริษัทส าหรับปี 2559 มีการเน้นส่ือสารทางการตลาดแบบ Below the line และ Digital Marketing          
เป็นหลกั โดยจะมีการจดักิจกรรมทางการตลาด ของทั้งบริษทัเอง และร่วมกบัแบรนด์ชั้นน าต่างๆ ในหน้าร้าน Open 
by i-mobile และจะมีกิจกรรม Road Show ไปยงัสถานท่ีต่างๆ เพ่ือให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายในแต่ละกลุ่ม          

 

กลยุทธ์ด้านการบริการหลงัการขาย (After Sale Service Strategy)  

การให้บริการหลงัการขายนั้น บริษทัแบ่งงานดา้นบริการหลงัการขายออกเป็น 4 ประเภทหลกั ดงัน้ี 
 บริการรับเร่ืองร้องเรียนปัญหาในการใชง้าน 

ปัจจุบนับริษทัมีช่องทางติดต่อส่ือสารกบัผูใ้ชบ้ริการผ่าน 3 ช่องทางหลกัๆ คือ Call center, LINE, Facebook ใน
การอ านวยความสะดวกสบายในการติดต่อกับบริษทั ซ่ึงทั้ง 3 ช่องทางลูกคา้สามารถแจง้ปัญหาหรือปรึกษา
ปัญหาของผลิตภณัฑ์ต่างๆ ผ่านหน้าร้าน Open by i-mobile ทุกสาขาทั่วประเทศ หรือสามารถส่ือสารผ่าน        
call center ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

 บริการเติมเงิน 
ในปัจจุบนับริษทัมีช่องทางให้บริการเติมเงินครบทุกช่องทางเทียบเท่ากบัผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีรายอ่ืนๆ 
ส าหรับช่องทางเติมเงิน Offline เช่น ร้าน i-mobile ตวัแทนจดัจ าหน่าย ร้านสะดวกซ้ือ ห้าง Hyper Mart ตู ้ATM 
ตู ้บุญเติม ร้านหนังสือชั้ นน า, U top up, Call center เป็นต้น ช่องทางเติมเงิน Online เช่น Internet banking, 
Mobile banking, เวบ็ไซตข์อง i-mobile 3GX (www.i-mobile3gx.com), i-mobile 3GX mobile application, Paysbuy เป็นตน้ 

 บริการช าระค่าบริการรายเดือน 
ในปัจจุบันบริษัทมีช่องทางรับช าระค่าบริการรายเดือนครอบคลุมในทุกรูปแบบ เทียบเท่ากับผูใ้ห้บริการ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีรายอ่ืนๆ ทั้งช่องทาง Offline และ Online โดยช่องทาง Offline เช่น ร้าน i-mobile, Counter 
service, ตู ้ATM และเคาน์เตอร์ธนาคาร หักค่าบริการผ่านบตัรเครดิต ห้าง Tesco Lotus, Big C เป็นตน้ ส าหรับ
ช่องทาง Online เช่น Internet banking, Mobile banking เป็นตน้ ส าหรับ Open ในปี 2559 ยงัไม่ได้รองรับการ
ให้บริการแบบรายเดือน 

 แอพพลิเคชัน่ i-mobile 3GX 
บริษทัได้เปิดตัวแอพพลิเคชั่น i-mobile 3GX ให้บริการกับกลุ่มผูใ้ช้บริการระบบเติมเงิน เพ่ืออ านวยความ
สะดวก เช่น ตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ โบนสัคงเหลือ ช่องทางในการสมคัรแพก็เกจเสริม ช่องทางในการเติม
เงิน และช่องทางในการตรวจสอบและรับสิทธิพิเศษต่างๆ เป็นตน้ รวมถึงเป็นช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ 
ขอ้มูลและการให้บริการของบริษทัในเครือ เช่น ขอ้มูล กินด่ืมเท่ียว จาก EDTguide และ ขอ้มูลท านายดวงจาก 
HoroWorld เป็นตน้ 

 

2) กลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย  

กลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีบริษทัไดด้ าเนินกิจกรรมทางการตลาดอยา่งต่อเน่ืองในปี 2559 จะเป็นกลุ่มลูกคา้ประเภท Budget 
user โดยกลุ่มลูกคา้เป้าหมายหลกัประกอบดว้ย 4 กลุ่ม ดงัน้ี 

 กลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และตามเมืองเศรษฐกิจหลกัๆ   
 กลุ่มพนกังานโรงงานตามนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ  
 กลุ่มขา้ราชการ 
 กลุ่มลูกคา้องคก์ร (Enterprise and SME) 

 

http://www.i-mobile3gx.com/
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3) การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

ในปี 2559 นั้น บริษทัเน้นกระจายทีมงานขายตรง (Direct sales) และสร้างเครือข่ายตวัแทนจ าหน่ายซิมการ์ดและ     
เติมเงินรายย่อยเพ่ือกระจายซิมการ์ดให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย นอกจากน้ีช่องทางท่ีบริษทัยงัคงจดัจ าหน่ายใน
ช่องทางเดิมท่ีบริษทัมีอยู ่ดงัน้ี  

 ร้าน Open by i-mobile  
 ตวัแทนจดัจ าหน่าย (Dealer)  
 ร้านสะดวกซ้ือ (Convenient store) เช่น 7-11, Tesco Lotus Express  
 Hyper Mart เช่น Tesco Lotus   
 IT Chain เช่น Banana IT, IT City, J.I.B Computer, M-Link  
 Corporate sale โดยแบ่งทีมงานตามประเภทขององคก์ร เช่น กลุ่ม Enterprise กลุ่ม Government กลุ่ม SME  

 

4)  สภาพการแข่งขัน  
สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมในปีที่ผ่านมา 

การเกิดข้ึนของ 4G ในยา่นความถ่ี 1800 MHz และ 900 MHz ส่งผลให้เกิดการแข่งขนักนัของผูใ้ห้บริการอยา่งรุนแรง      
โดยผู ้ให้บริการต่างเร่งขยายโครงข่าย 4G ส่งผลให้โครงข่าย 4G จะสามารถครอบคลุมทุกจังหวดัทั่วประเทศ          
อย่างรวดเร็ว การเปล่ียนผ่านเทคโนโลยีมาสู่ 3G และ 4G และการเพ่ิมข้ึนของอตัราการใช้สมาร์ทโฟนจะส่งผลเชิงบวก    
ต่อการพฒันาแอพพลิเคชั่นและคอนเทนต์ เม่ือการรับ-ส่งขอ้มูลไร้สายมีความเร็วและมีเสถียรภาพจะก่อให้เกิดการ
พัฒนาบริการและมีการน าเสนอ Mobile Application มากมายเพ่ือตอบโจทย์การใช้งานในกลุ่มธุรกิจหรือ                
ผูใ้ช้ปลายทาง ปริมาณการรับ-ส่งขอ้มูลจะเพ่ิมข้ึนอย่างมากจากความตอ้งการในการบริโภคขอ้มูล รวมทั้งจ  านวน
ผูใ้ช้งานในระบบมีการขยายตวัเพ่ิมข้ึนจากพฤติกรรมการใช้งาน Smart Devices โดยผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ท่ีจะถือครอง 
Smart Devices มากกวา่ 1 เคร่ืองในปัจจุบนั 

 

5)  แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

จากพฤติกรรมในการใช้งานของผูบ้ริโภคในปี 2559 ท่ีเกิดข้ึนนั้น จะเห็นได้ว่าความต้องการในการใช้งานบริการ
ขอ้มูล (Data service) มีการเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จากความตอ้งการของลูกคา้ในการเขา้ถึงขอ้มูลอินเตอร์เน็ตผ่าน
อุปกรณ์ส่ือสารไร้สายมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นส่ือสงัคมออนไลน์ (Social media) การแชทออนไลน์ หรือการคน้หาขอ้มูล 
(Search) หรือการดูคลิปวีดีโอ รายการยอ้นหลงั ละครยอ้นหลงัผ่าน YouTube ท่ีมีการเติบโตในการใช้งานมากข้ึน
อย่างก้าวกระโดด จากการเติบโตของความตอ้งการในการใช้งานบริการ Data service ของลูกค้าส่วนใหญ่ ท าให้
พฤติกรรมในการเลือกใช้งานบริการ Data service เร่ิมมีการเปล่ียนแปลงจากการสมคัรใช้งานแบบคิดค่าบริการเป็น 
MB เป็นแพ็กเกจประเภทเหมาจ่าย (Unlimited package) ซ่ึงจะช่วยท าให้ลูกค้าสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายได้ท  าให้
แนวโน้มของแพ็กเกจบริการท่ีจะได้รับความนิยมในปีหน้าจะเป็นแพ็กเกจประเภทเหมาจ่าย (Unlimited package)      
ทั้งในรูปแบบแพก็เกจหลกัและแพก็เกจเสริม 

 

1.2.3  การจดัหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

บริษทัซ้ือบริการส าเร็จรูป (เลขหมายโทรคมนาคมและ Airtime) จากผูใ้ห้บริการโครงข่ายไดแ้ก่ บริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) 
โดยจ าหน่ายแบรนด์ i-mobile 3GX ส่วนแบรนด์ Open บริษัทซ้ือบริการส าเร็จรูปจากบริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด 
(มหาชน) เพ่ือน ามาให้บริการขายต่อบริการแก่กลุ่มผูใ้ชบ้ริการทัว่ไป (End user) และกลุ่มผูใ้ช้บริการระดบัองคก์ร (Corporate 
user) โดยมีรูปแบบการช าระค่าบริการแก่ผูใ้ห้บริการโครงข่ายตามปริมาณ Traffic ท่ีเกิดข้ึนจากการใชง้านจริง 
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2.  Non-Mobile Business  
 

2.1  ลกัษณะผลติภัณฑ์และบริการ  

บริษทัเป็นผูใ้ห้บริการขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือหลากหลายประเภท ดงัน้ี 

 BUG1900 วาไรต้ีบนัเทิงทางโทรศพัท์ เป็นการให้บริการขอ้มูลต่างๆ ผ่านระบบอตัโนมติั โดยผูใ้ช้บริการสามารถโทรเขา้มา
ตามหมายเลขของบริการแต่ละประเภททั้ งจากโทรศัพท์พ้ืนฐานและโทรศัพท์เคล่ือนท่ี รวมถึงการบริการในรูปแบบ             
ของส่ือผสม 

 BUG1113 Premium Phone Service เป็นการให้บริการข้อมูลในลักษณะของผู ้ช่วยส่วนบุคคล ผ่านการให้บริการโดย
 พนกังานตอบรับ (Live Agent) ตลอด 24 ชัว่โมง 
 Horoworld เป็นศูนยร์วมนักพยากรณ์  และการดูดวงท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย ให้บริการผ่านทางเว็บไซต์ โทรศัพท ์           

และหน้าร้าน Horoworld รวมถึงธุรกิจท่ีเก่ียวข้องด้วย เช่น การจ าหน่ายวตัถุมงคลและหนังสือ การเปิดสอนหลักสูตร
โหราศาสตร์ รวมการจดักิจกรรมพิเศษตามงานต่างๆ 

 EDT GUIDE “กิน ด่ืม เท่ียว” เป็นศูนยร์วมขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัเร่ืองไลฟ์สไตล์ “กิน ด่ืม เท่ียว” รวมถึงบริการเสริม เช่น 
 การเปรียบเทียบราคาและจองโรงแรม และระบบแผนท่ีเพ่ือคน้หาสถานท่ีท่ีน่าสนใจ 

 

นอกจากน้ีแลว้ บริษทัยงัมีงานผลิตรายการโทรทศัน์ “อร่อยเลิศ กบัคุณหรีด” ท่ีบริหารงานโดยบริษทั เอ็นเตอร์เทนเมน้ต์ ทรี จ  ากดั 
เป็นรายการท่ีมุ่งเน้นการคดัสรรร้านอาหารดีๆมาน าเสนอ โดยได้รับเกียรติจากคุณหรีด หรือคุณรพีพรรณ เหลืองอร่ามรัตน ์           
เป็นผูด้  าเนินรายการและคดัเลือกร้านอาหารในรูปแบบท่ีคุณหรีดการันตีคุณภาพ 

 

2.2  การตลาดและการแข่งขัน 

การท าการตลาดของผลติภณัฑ์และบริการ 

 

1)   นโยบายการตลาดในปีที่ผ่านมา      

บริษทัมุ่งมัน่กบัการคดัสรรเน้ือหาสาระใหม่ๆ ทนัต่อเหตุการณ์และยคุสมยั เพ่ือให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค รวมไป
ถึงการพฒันารูปแบบในการน าเสนอท่ีแปลกใหม่และแตกต่างจากคู่แข่งในตลาด เช่น ธุรกิจ Horoworld ท่ีไม่ได้หยดุเพียงแค่
การรับดูดวงทางหน้าร้าน เวบ็ไซต ์และโทรศพัท์ แต่บริษทัต่อยอดไปถึงการรับจดักิจกรรมพิเศษท่ีเก่ียวขอ้งกบัโหราศาสตร์
ตามรูปแบบท่ีลูกคา้ตอ้งการ นอกจากน้ีบริษทัยงัพฒันา Mobile Application เป็นการพฒันาโปรแกรมประยกุตส์ าหรับอุปกรณ์
เคล่ือนท่ี เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการส่ือสารกบัลูกคา้มากข้ึน ซ่ึงเพ่ิมยอดขายไดอี้กทางหน่ึงดว้ย 

ด้วยความทุ่มเทและใส่ใจในรายละเอียด ธุรกิจ EDT GUIDE จึงเติบโตข้ึนอย่างโดดเด่น บริษทัจึงขยายธุรกิจมากกว่าการ
บริหารผ่านทางเว็บไซต์ โดยการจดัท าส่ือส่ิงพิมพ์เพ่ือจ าหน่ายและแจกฟรี การจดัท ารายการโทรทศัน์ “EDT by Travel 
Channel Thailand” เพ่ือสร้างแบรนด์ EDT GUIDE ให้เป็นท่ีรู้จกัมากยิ่งข้ึน รวมถึงการพัฒนา e-book และแอพพลิเคชั่น        
เพ่ือให้บริการของเราเขา้ลูกคา้ไดทุ้กกลุ่ม 

 

2)  กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของบริษทัคือคนทุกเพศทุกวยัท่ีตอ้งการเขา้ถึงข่าวสารขอ้มูล เพ่ือตอบสนองการใชชี้วิตประจ าวนั ไม่ว่าจะ
เป็นข้อมูลทัว่ไป และสาระความบันเทิงต่างๆผ่านบริการ BUG หรือข้อมูลเก่ียวกับดวงชะตาผ่านทางบริการ Horoworld        
หรือขอ้มูลเพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ท่ีหลากหลายของคนยคุใหม่อยา่ง EDT Guide ซ่ึงบริษทัเช่ือวา่ขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลท่ีอยู่
ในความสนใจของลูกคา้ทุกกลุ่ม ไม่จ  ากดัเฉพาะอยูท่ี่สายอาชีพ รายได ้หรือถ่ินฐาน 
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3) การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

เน่ืองจากบริษทัตระหนักดีว่าลูกคา้ของเรามีความตอ้งการในการเขา้ถึงขอ้มูลในรูปแบบท่ีแตกต่างกนัไป บริษทัจึงพยายาม
น าเสนอบริการผา่นช่องทางท่ีหลากหลาย เพ่ือให้ลูกคา้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกท่ีสุด โดยอาจแยกตามประเภทของ
บริการได ้ดงัน้ี 

 BUG1900 ให้บริการผา่นระบบตอบรับอตัโนมติัทางโทรศพัทแ์ละให้บริการในรูปแบบของส่ือผสม 
 BUG1113 ให้บริการผา่นเจา้หนา้ท่ีรับสาย 
 Horowolrd ให้บริการผา่นเวบ็ไซต ์โทรศพัท ์และกิจกรรมพิเศษ 
 EDT ให้บริการผา่นทางเวบ็ไซต ์ส่ือส่ิงพิมพ ์และรายการโทรทศัน์ 

 

4)  สภาพการแข่งขัน 

สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมในปีที่ผ่านมา 

ภาวะอุตสาหกรรมในปีท่ีผ่านมา เปล่ียนแปลงไปมากเน่ืองจากเทคโนโลยขีองอุปกรณ์พกพาท่ีพฒันามากข้ึน ท าให้ตลาดการ
ให้บริการเปล่ียนไป ผูใ้ช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลหรือบริการท่ีคล้ายคลึงกันได้ด้วยต้นทุนท่ีต  ่ากว่าและสะดวกกว่าเดิม           
ท  าให้การแข่งขนัไม่ไดจ้  ากดัอยูเ่พียงการแข่งขนัระหวา่งหน่วยธุรกิจเท่านั้น แต่ทุกบริษทัต่างตอ้งแข่งขนักบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค
ท่ีเปล่ียนไป ซ่ึงพ่ึงพาแหล่งข้อมูลข่าวสารแบบเดิมน้อยลง แต่ให้ความสนใจกับความเคล่ือนไหวบนสังคมออนไลน์             
ความคิดเห็นจากประสบการณ์ตรงของผูใ้ช้งานด้วยกันเองมากข้ึน ปัจจยัเหล่าน้ีล้วนท าให้ทุกธุรกิจต้องพยายามปรับตวั        
ตามพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

 

5) แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่เทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบนัมีการพฒันาไปอยา่งกา้วกระโดด และท าให้ผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึง
ข้อมูลข่าวสารและความบันเทิงรูปแบบต่างๆได้สะดวกมากยิ่งข้ึน อีกทั้ งยงัมีต้นทุนท่ีต  ่ากว่าเดิมมาก ท าให้ธุรกิจต่าง             
ตอ้งปรับตวั โดยการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบับริการของตน รวมทั้งสร้างแหล่งรายได้ใหม่ท่ีพ่ึงพิงรายได้ทางตรงจากผูบ้ริโภค
นอ้ยลง แต่พฒันารูปแบบการให้บริการแบบใหม่และสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ 

 

2.3  การจดัหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

ขอ้มูลข่าวสารท่ีบริษทัให้บริการมีทั้งส่วนท่ีบริษทัพฒันาข้ึนมาเอง และส่วนท่ีรวบรวมมาจากภายนอกโดยการซ้ือลิขสิทธ์ิหรือ       
การร่วมมือกับพนัธมิตร โดยบริษทัท าการจดัเก็บรวบรวมในรูปแบบของฐานข้อมูลขนาดใหญ่ และเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ      
เพ่ือให้สอดคล้องกบัแต่ละช่องทางการให้บริการ รวมถึงระบบเช่ือมต่อขอ้มูลกบัผูใ้ห้บริการภายนอกท่ีมีความช านาญเฉพาะทาง 
เพื่อให้ขอ้มูลท่ีถูกน าเสนอออกไปมีความถูกตอ้งมากท่ีสุด  
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3.  ปัจจัยความเส่ียง  

ปัจจยัความเส่ียงท่ีอาจมีผลกระทบต่อบริษทั และบริษทัยอ่ยมีดงัน้ี 

1.  ความเส่ียงในการประกอบธุรกจิ 

1.1  ความเส่ียงจากการด าเนินธุรกจิโทรศัพท์เคล่ือนที่        
จากการเปล่ียนแปลงของตลาดโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะตลาดสมาร์ทโฟน อนัเน่ืองมาจากการแข่งขนัอยา่งรุนแรง
ในตลาดและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปอยา่งชดัเจน ท าให้การประกอบธุรกิจของบริษทัมีความทา้ทายมากข้ึน ทั้งในแง่
ของการก าหนดกลยุทธ์และแผนธุรกิจ เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะตลาดและการบริหารต้นทุนภายใตก้ารแข่งขนัท่ีต่างมุ่งเน้นไปท่ี     
ความคุ้มค่าด้านราคา ด้วยปัจจัยเหล่าน้ี บริษัทจึงด าเนินธุรกิจโดยได้มีการปรับตัวเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงน้ี โดยได้ก  าหนด              
แนวทางการด าเนินธุรกิจใหม่ มีการศึกษาและวิจยักลุ่มลูกคา้ให้ชดัเจนมากยิ่งข้ึน เพ่ือให้การพฒันาสินคา้ บริการ และกลยทุธ์ดา้น
การตลาดให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย นอกจากน้ี บริษทัยงัเน้นท่ีคุณภาพของผลิตภณัฑ์แต่ละรุ่นท่ี
ออกจ าหน่าย โดยควบคุมจ านวนรุ่นให้เหมาะสม ใส่ใจในรายละเอียดทุกขั้นตอน ทั้งการออกแบบ การพฒันาคุณภาพ และการวาง
จ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ทั้งยงัมีการน าโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบรนด์ชั้นน าต่างๆ มาวางจ าหน่ายในร้านคา้ของบริษทั มีการปรับปรุงร้านคา้
ของบริษทั โดยปรับโฉมใหม่เป็น Open by i-mobile ให้ทนัสมยัและสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี และยงัคงให้ความส าคญักบัการให้บริการ
ทั้งก่อนและหลงัการขายท่ีสะดวกรวดเร็ว ไดม้าตรฐานและสามารถวดัผลได ้ 

 1.2  ความเส่ียงจากการด าเนินธุรกจิผู้ให้บริการโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนที่เสมือน (MVNO: Mobile Virtual Network Operator) 
  1.2.1   ความเส่ียงจากสภาวะการแข่งขันสูงของสภาพตลาดผู้ให้บริการโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนที่ 

เน่ืองจากการแข่งขนัในตลาดส่วนใหญ่เป็นการแย่งชิงผูใ้ช้บริการจากผูใ้ห้บริการโครงข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีรายอ่ืน          
ให้เปล่ียนมาใชบ้ริการของตนเอง ท าให้มีการต่อสู้ทางการตลาดค่อนขา้งสูง ซ่ึงการแข่งขนัท่ีรุนแรงดงักล่าว ท าให้บริษทัซ่ึง
เป็นผูใ้ห้บริการในรูปแบบของ MVNO ตอ้งท าการปรับตวัและปรับลดค่าใช้จ่ายท่ีไม่จ  าเป็น โดยไดมี้การเจรจากบับริษทั    
ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) เพ่ือปรับกลุ่มเลขหมายใหม่ รวมถึงไดเ้จรจากบัคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เพ่ือขอคืนเลขหมายท่ีได้ขอมาเพ่ิมเติม เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายในการรักษา       
เลขหมาย นอกจากนั้น ยงัไดท้  าการขยายตลาดไปยงักลุ่มเป้าหมายต่างๆ อีกทั้งจดัโปรโมชัน่ร่วมกบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของ
บริษทั ท าให้ลูกคา้สามารถใชง้านไดท้นัที และไดรั้บโปรโมชัน่ท่ีเหมาะสมท าให้สามารถแข่งขนัในตลาดได ้

 

1.2.2   ความเส่ียงจากสงครามราคา (Price war) 
จากสภาวะการแข่งขนัในช่วงปีท่ีผา่นมานั้น จะเห็นว่าผูใ้ห้บริการโครงข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมีความพร้อมในการให้บริการ
โครงข่าย 3G และ 4G มากข้ึน ประกอบกบัราคาตน้ทุนเคร่ืองลูกข่าย หรือโทรศพัท์เคล่ือนท่ี Smart phone มีราคาต ่าลง ท าให้
ผูใ้ห้บริการทั้ง 3 รายใหญ่ ต่างเน้นออกโปรโมชั่นบริการพร้อมโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือดึงดูดให้ผูใ้ช้บริการเปล่ียนมาใช้
บริการในโครงข่ายของตน ท าให้บริษทัตอ้งมีการเจรจาลดตน้ทุนค่าบริการกบับริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) 
(CAT) เพ่ือให้บริษทัสามารถออกโปรโมชั่นท่ีแข่งขนัได้ ซ่ึงผลการเจรจากบับริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) 
(CAT) ได้มีการตกลงปรับลดราคาตน้ทุนค่าบริการขายในเดือนธันวาคม 2559  ท  าให้บริษทัสามารถด าเนินธุรกิจและ
น าเสนอโปรโมชัน่ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ยิง่ข้ึน 

 
1.3  ความเส่ียงจากการด าเนินธุรกจิมัลติมีเดยี 

 จากการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และการเข้ามามีบทบาทของโลกอินเตอร์เน็ตในชีวิตประจ าวนัของผูบ้ริโภคมากข้ึน       
ท  าให้ผูบ้ริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาวต่างๆ ได้ง่ายโดยไม่ตอ้งเสียค่าบริการ นอกจากน้ีผูใ้ห้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมี       
การตั้งหน่วยงานท่ีให้บริการ Content กบัลูกคา้เพ่ิมมากข้ึน อีกทั้งหน่วยงานราชการมีการก าหนดกฎเกณฑ์การสมคัรบริการ 
content ท่ีเขม้งวดมากข้ึน จากปัจจยัดงักล่าวมีผลท าให้บริการ Content ของบริษทัมีการปรับเปล่ียนรูปแบบของการให้บริการ 
content ให้มีลูกเล่นและทันสมยัมากข้ึน เช่น การใช้ VDO Streaming การให้บริการแบบ Real-time หรือการให้บริการแบบ      
one-on-one มากข้ึน ซ่ึงลูกคา้มีการตอบรับกลบัมาเป็นท่ีน่าพอใจ และเพ่ือตอบรับกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป 
บริษทัไดมี้การวางแผนเพ่ือพฒันา application ใหม่ๆ เพ่ือให้ลูกคา้มีทางเลือกส าหรับ content ท่ี premium มากข้ึน 
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2.  ความเส่ียงทางการเงนิ 

2.1 ความเส่ียงจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ 
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีการน าเขา้สินคา้ มีค่าใช้จ่ายรวมถึงเงินกูย้ืมทรัสตรี์ซีทท่ีเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ ท าให้มีความเส่ียงจาก
ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน  อยา่งไรก็ดี บริษทัและบริษทัยอ่ยไดมี้การท าสัญญาป้องกนัความเส่ียงโดยการท าสัญญาซ้ือขาย
เงินตราต่างประเทศล่วงหน้า และมีการติดตามความเคล่ือนไหวของตลาดการเงินและอตัราแลกเปล่ียนอยา่งใกลชิ้ด โดยในปี 2559 
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีรายได้และตน้ทุนเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 0.5 ของรายไดร้วม และร้อยละ 72.2 
ของตน้ทุนรวม ตามล าดบั ทั้งน้ี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีทรัพยสิ์นและหน้ีสินเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ
รวม 6.0 ลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา (งบการเงินเฉพาะกิจการ รวม 9.6 ลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา) และมีภาระท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปิด
เล็ตเตอร์ออฟเครดิตจ านวน 1.3 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา โดยบริษัทได้มีการท าสัญญาป้องกันความเส่ียงล่วงหน้ารวม 1.1           
ลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา 
 

2.2      ความเส่ียงจากอตัราดอกเบีย้ 
ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียส่งผลกระทบต่อตน้ทุนทางการเงินของบริษทัและบริษทัย่อยจากการท่ีบริษทัและ
บริษทัยอ่ยมีเงินกูย้มืระยะสั้นและระยะยาวจากสถาบนัการเงินซ่ึงมีอตัราดอกเบ้ียอา้งอิงตามภาวะตลาดเงิน โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2559 บริษทัและบริษทัย่อยมีเงินกูย้ืมจากสถาบนัการเงินรวม 4,729.6 ลา้นบาท โดยในจ านวนน้ีมีเงินกู้ยืมระยะสั้นคิดเป็นร้อยละ 
94.6 อย่างไรก็ดี บริษทัและบริษทัย่อยมีการติดตามความเคล่ือนไหวของอตัราดอกเบ้ียในตลาดอย่างใกล้ชิด และพิจารณาเลือก
ระยะเวลาการกูย้มืเงินท่ีเหมาะสมเพ่ือท าให้บริษทัมีตน้ทุนทางการเงินท่ีต  ่าลง  

 
2.3       ความเส่ียงจากหนีส้งสัยจะสูญ    

บริษทัและบริษทัยอ่ยอาจมีความเส่ียงจากหน้ีสงสัยจะสูญซ่ึงเกิดจากการผิดนัดช าระหน้ีของลูกหน้ีการคา้ของบริษทั ทั้งน้ี ณ วนัท่ี 
31 ธนัวาคม  2559  บริษทัและบริษทัยอ่ยมีลูกหน้ีการคา้จากกิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนัสุทธิจ านวน 5,680.2 ลา้นบาท  คิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ 71.2 ของสินทพัยร์วม โดยบริษทัไดพิ้จารณาตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญจ านวน 16.8 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2558 จ านวน 3.0 
ลา้นบาท  จากการมีระบบการให้เครดิตแก่ลูกหน้ีและการติดตามการรับช าระหน้ีอยา่งใกลชิ้ด  ท  าให้ความเส่ียงดงักล่าวไดรั้บการ
จดัการเป็นไปตามนโยบายของบริษทั 

 
2.4      ความเส่ียงจากการค า้ประกนัวงเงนิสินเช่ือให้แก่บริษทัย่อย 

บริษทัมีภาระค ้าประกนัวงเงินสินเช่ือให้แก่บริษทัยอ่ย ซ่ึงเป็นวงเงินหมุนเวียนและเป็นวงเงินใช้ร่วมกนักบับริษทัซ่ึงอาจท าให้เกิด
ความเส่ียงจากการผิดนัดช าระหน้ีของบริษทัยอ่ย  อยา่งไรก็ดี จากการติดตามผลการด าเนินงานโดยเฉพาะฐานะทางการเงินของ
บริษทัยอ่ยอยา่งสม ่าเสมอ  ท าให้ฝ่ายบริหารมีความเช่ือมัน่วา่จะไม่เกิดการผิดนดัช าระหน้ีแต่อยา่งใด โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 
ยอดภาระหน้ีคงคา้งของบริษทัยอ่ยท่ีบริษทัมีภาระค ้าประกนัมีจ านวนทั้งส้ิน 127.7 ลา้นบาท 

 

3.   ความเส่ียงจากการทีบ่ริษัทมผู้ีถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกนิกว่าร้อยละ 50 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559  กลุ่มวิไลลักษณ์ ซ่ึงรวมบริษทั สามารถคอร์ปอเรชั่น จ  ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย ถือหุ้นในบริษทั 
สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) รวมจ านวน 3,207,435,500 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 72.89 ของจ านวนหุ้นท่ีออกจ าหน่ายและช าระ
เต็มมูลค่าแล้วของบริษทั  ท  าให้สามารถท่ีจะควบคุมการลงมติในท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเกือบทั้งหมดในเร่ืองส าคญัต่างๆ เช่น การแต่งตั้ง
กรรมการ หรือการขอมติในเร่ืองอ่ืนท่ีตอ้งใช้เสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ยกเวน้เร่ืองท่ีกฎหมายหรือขอ้บงัคบับริษทัก าหนดให้
ตอ้งไดรั้บเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ดงันั้น ผูถื้อหุ้นรายอ่ืนๆ อาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือถ่วงดุลกบัผูถื้อหุ้นรายใหญ่ได ้
อยา่งไรก็ตาม บริษทัไดมี้การแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบซ่ึงเป็นกรรมการอิสระจ านวน 3 ท่าน โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะท าหนา้ท่ี
ตรวจสอบ และพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและขอ้ก าหนด
ของตลาดหลกัทรัพยฯ์ และก.ล.ต. ทั้งน้ี เพ่ือให้มัน่ใจวา่รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษทั  
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4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1  ทรัพย์สินหลกัทีบ่ริษัทและบริษัทย่อยใช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1.1  สินทรัพย์ถาวร  

สินทรัพยถ์าวรของบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 และ 2559 มีดงัน้ี 

                                                                                                                                                                            (หน่วย: ลา้นบาท) 

สินทรัพย์ 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี 

ณ 31 ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2559 

อาคาร 8 8 
อุปกรณ์และส่วนปรับปรุงเครือข่าย 69 70 
อุปกรณ์ถ่ายทอดสัญญาณ 95 78 
เคร่ืองตกแต่งติดตั้ง และเคร่ืองใชส้ านกังาน 413 361 
เคร่ืองตกแต่งห้องอดัเสียง 26 21 
ยานพาหนะ 21 14 
สินทรัพยร์ะหว่างติดตั้ง 148 148 
รวม 780 700 

 

บริษทั สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จ  ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยได้น าอุปกรณ์มูลค่าสุทธิตามบญัชีจ านวนประมาณ 40 ล้านบาท       
(2558: 50 ลา้นบาท) ไปค ้าประกนัวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บจากธนาคาร  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัและบริษทัย่อยมีอุปกรณ์จ านวนหน่ึงซ่ึงตดัค่าเส่ือมราคาหมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ มูลค่า        
ตามบัญชีก่อนหักค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผ่ือการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวนเงินประมาณ 892 ล้านบาท                     
(2558: 810 ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทย่อยมียอดคงเหลือของอุปกรณ์และยานพาหนะซ่ึงได้มา ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน โดยมี        
มูลค่าสุทธิตามบญัชีเป็นจ านวนเงินประมาณ 22 ลา้นบาท (2558: บริษทัและบริษทัยอ่ย 28 ลา้นบาท)  

 

4.1.2   สินทรัพย์ไม่มตีวัตน 
                                                                                                                                                                                                                              (หน่วย: ลา้นบาท) 

สินทรัพย์ 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี 

ณ 31 ธันวาคม 2558 ณ 31 ธันวาคม 2559 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 6 5 
สิทธิช่วงเวลาในการออกอากาศ 2 2 
รวม 8 7 

 

สิทธิช่วงเวลาในการออกอากาศ  
เม่ือวนัท่ี 26 ธันวาคม 2557 บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัย่อยได้ซ้ือหุ้นในบริษทั สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จ  ากัด 
(บริษทัยอ่ย) ตามราคาท่ีตกลงร่วมกนั ผลจากการซ้ือเงินลงทุนดงักล่าวตามวิธีซ้ือท าให้บริษทัยอ่ยไดบ้นัทึกสิทธิช่วงเวลาในการ
ออกอากาศรายการกีฬาเป็นสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ซ่ึงมีอายกุารให้ประโยชน์ 5 ปี 
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4.1.3   สัญญาเช่าอาคารส านักงาน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทและบริษัทย่อยมีการเช่าพ้ืนท่ี เพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจ และด าเนินกิจการร้าน              
Open by i-mobile ตามรายละเอียดดงัน้ี 
 บริษทัเช่าพ้ืนท่ีส านักงาน อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 32-35 และชั้น 26 เลขท่ี 99/1-4 และ 99/10 หมู่ 4 ถนนแจง้วฒันะ 

ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี เน้ือท่ีรวม 2,648.85 ตารางเมตร จากบริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) สัญญามีระยะเวลา 3 ปี  สัญญาเช่าฉบับปัจจุบันส้ินสุดวนัท่ี 30 เมษายน 2560 และมีอัตราค่าเช่าเท่ากับ            
124.80 บาท ต่อตารางเมตรต่อเดือน  

 

บริษทัเช่าพ้ืนท่ีคลงัสินคา้ อาคารสมาร์ทวนั เลขท่ี 99/49 หมู่ 4 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดั
นนทบุรี ชั้น 1 เน้ือท่ี 942 ตารางเมตร และชั้น 2 เน้ือท่ี 118 ตารางเมตร กบับริษทั ซีเอสวี แอสเสท จ ากดั สัญญาเช่าฉบบั
ปัจจุบนัส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 อตัราค่าเช่า 82.50 และ 180 บาทต่อตารางเมตรต่อเดือนตามล าดบั 

 

 บริษทัเช่าพ้ืนท่ีส านกังาน อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้นลอย ชั้น 2 และชั้นท่ี 12 เลขท่ี 99 หมู่ 4 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ 
อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุ รี เน้ือท่ี  399.85 ตารางเมตร จากบริษัท วิไลลักษณ์  อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลด้ิง จ  ากัด             
สญัญาเช่าฉบบัปัจจุบนัส้ินสุดวนัท่ี 30 เมษายน 2560 โดยมีอตัราค่าเช่าเท่ากบั 202.50 บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน  

 

 บริษทัเช่าพ้ืนท่ีเป็นสาขาของบริษทั ตามสถานท่ีท่ีเป็นแหล่งชุมชน และห้างสรรพสินค้าทั่วไปทั้งในกรุงเทพฯ และ
ต่างจงัหวดั เพ่ือด าเนินกิจการร้าน Open by i-mobile จากผูใ้ห้เช่าซ่ึงเป็นบุคคลภายนอก  

 

 บริษทัย่อยของบริษทัเช่าพ้ืนท่ีส านักงานอาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั้น 34 และชั้น 24 เลขท่ี 99/2 และ 99/12 หมู่ 4  ถนนแจง้วฒันะ 
ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี เน้ือท่ี 1,452.86 ตารางเมตร จากบริษทั สามารถคอร์ปอเรชั่น จ  ากดั (มหาชน) 
สัญญามีระยะเวลา 3 ปี สัญญาเช่าฉบับปัจจุบันส้ินสุดวนัท่ี 30 เมษายน 2560 โดยมีอัตราค่าเช่าเท่ากับ 124.80 บาท            
ต่อตารางเมตรต่อเดือน 

 

 

4.1.4   เคร่ืองหมายการค้า 
 

เคร่ืองหมายการคา้และบริการของบริษทั และบริษทัย่อยท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนัมี 2 รูปแบบ คือจดทะเบียนในนามบริษทัท่ีใช้
เคร่ืองหมายการคา้และบริการนั้น และได้รับอนุญาตจากเจา้ของให้ใช้เคร่ืองหมายการค้าและบริการโดยไม่มีค่าตอบแทน        
ซ่ึงได้ท  าการจดทะเบียนสัญญาอนุญาตให้ใช้เคร่ืองหมายการคา้และบริการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย  เคร่ืองหมายการค้า      
และบริการแต่ละเคร่ืองหมายมีอายุ 10 ปี นับแต่วนัจดทะเบียน และสามารถต่ออายไุด้ทุก 10 ปี เช่นเดียวกันกับอายุการใช้
เคร่ืองหมายตามสัญญาอนุญาตให้ใช้เคร่ืองหมายการคา้และบริการ ซ่ึงส่วนใหญ่ก าหนดอายุการใช้งานให้สอดคล้องกบัอายุ
เคร่ืองหมายท่ีเจ้าของได้จดทะเบียนไว้ ปัจจุบันทุกเคร่ืองหมายท่ีบริษทัและบริษัทย่อยใช้อยู่ยงัอยู่ในอายุความคุ้มครอง          
ตามกฎหมาย     
     

นอกจากน้ี บริษทัไดจ้ดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ของบริษทั ในประเทศท่ีบริษทัเขา้ไปด าเนินธุรกิจ 
 

ส่วนทรัพยสิ์นทางปัญญาอ่ืนมีอายคุวามคุม้ครองตามกฎหมายของทรัพยสิ์นแต่ละประเภท เช่นลิขสิทธ์ิ มีอายคุวามคุม้ครอง    
50 ปี นบัแต่วนัเผยแพร่ เป็นตน้ 
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย มีเคร่ืองหมายการคา้ท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจดงัน้ี 
 

ล าดบั รูปแบบเคร่ืองหมาย  ช่ือเจ้าของ ประเภทสินค้า / บริการ เลขทะเบียน 
เคร่ืองหมาย 

วนัหมดอายุ 

1 
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ บริการช าระค่าสาธารณูปโภคทางเคานเ์ตอร์เซอร์วิส บ 20162 16 ก.ค. 2565 

2 
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ บริการดา้นการจดัการขายสินคา้ประเภท
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 

บ 20163 16 ก.ค. 2565 

3 
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ค 184281 16 ก.ค. 2565 

4 
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ บริการซ่อมแซมบ ารุงรักษาโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี / 
คอมพวิเตอร์ 

บ 20164 16 ก.ค. 2565 

5  นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ค 288170 4 ก.ค. 2560 

6  นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์  จดเคร่ืองหมายชุด รวม 12 รายการ ส่วนใหญ่เป็น
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง  

ค 317502 10 พ.ย. 2562 

7  นายเชิดชยั วิไลลกัษณ ์
นายเจริญรัฐ วิไลลกัษณ์  
นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ์      

เส้ือ (ยกเวน้เส้ือชั้นในและเส้ือกีฬา) หมวก แถบคาด
ศีรษะใชเ้ป็นเคร่ืองแต่งกาย แถบคาดขอ้มือใชเ้ป็น
เคร่ืองแต่งกาย เนคไท  เขม็ขดั  

ค 323058 5 ส.ค. 2562 

8  นายวฒันชยั วิไลลกัษณ 
นายเชิดชยั วิไลลกัษณ ์
นายเจริญรัฐ วิไลลกัษณ์      

เส้ือ (ยกเวน้เส้ือชั้นในและเส้ือกีฬา) หมวก แถบคาด
ศีรษะใชเ้ป็นเคร่ืองแต่งกาย  แถบคาดขอ้มือใชเ้ป็น
เคร่ืองแต่งกาย  เนคไท  เขม็ขดั  

ค 328262 5 ส.ค. 2562 

9  
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ จดเคร่ืองหมายชุด รวม 48 รายการ ส่วนใหญ่เป็น
อุปกรณ์เสริมของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 

ค 328719 5 ส.ค. 2562 

10  
นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ค 366746 5 มิ.ย. 2564 

11 
 

บมจ.สามารถ ไอ-โมบาย โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี แบตเตอร่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  
ฝาครอบโทรศพัท ์ซองโทรศพัท ์

ค 385720 23 ก.พ. 2565 

12 
 

นายวฒันช์ยั วิไลลกัษณ ์ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี แบตเตอร์ร่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  
ฝาครอบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 

ค 386056 11 ต.ค. 2565 

13  บจก. สามารถ มลัติมีเดีย  บริการตอบรับโทรศพัท ์ บ 17479 29 พ.ย. 2564 

14  บจก. สามารถ มลัติมีเดีย บริการโทรศพัท,์ การส่ือสารโทรศพัท,์  
การส่ือสารโดยระบบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี, 
การส่ือสารผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์, 
การส่ือสารโดยอิเลคโทรนิคส์, 
การใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการส่ือสารโทรคมนาคม 

บ 17692 29 พ.ย. 2564 

15 
 

บจก. สามารถ มลัติมีเดีย ใหบ้ริการขอ้มูลส่ือสารผ่านทางสายโทรศพัทใ์นรูปแบบ
ของเสียง และ/หรือรูปภาพ 

บ 60462 28 ต.ค. 2565 

16  บจก. เบรนซอร์ซ จ าพวก 9 โปรแกรมคอมพวิเตอร์ ค 292747 4 ก.พ. 2561 

17 
 

บจก. สามารถ อินเตอร์แอคทีฟ 
มีเดีย 

ใหบ้ริการพยากรณ์ดวงชะตาทางส่ือสารโทรคมนาคม
แบบมีสายและไร้สาย                           
 

บ 45039 6 พ.ย. 2561 
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ล าดบั รูปแบบเคร่ืองหมาย  ช่ือเจ้าของ ประเภทสินค้า / บริการ เลขทะเบียน 
เคร่ืองหมาย 

วนัหมดอายุ 

18 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67040 18 ก.พ. 2567 

19 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67036 18 ก.พ. 2567 

20 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67037 18 ก.พ. 2567 

21 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67038 18 ก.พ. 2567 

22 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67041 18 ก.พ. 2567 

23 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67042 18 ก.พ. 2567 

24 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67043 18 ก.พ. 2567 

25 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 35 รายการสินคา้/บริการ 
การโฆษณา 

บ67039 18 ก.พ. 2567 

26 

            

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 25 รายการสินคา้/บริการ 
เส้ือ (ยกเวน้เส้ือชั้นในและเส้ือกีฬา) 

ค388079 18 ก.พ. 2567 

27 

 

บริษทั สามารถ มลัติมีเดีย จ ากดั จ าพวก 25 รายการสินคา้/บริการ 
เส้ือ (ยกเวน้เส้ือชั้นในและเส้ือกีฬา) 

ค388080 18 ก.พ. 2567 

28 

 

บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั  จ าพวก 38  ส าหรับบริการ / 
ใหบ้ริการขอ้มูลเก่ียวกบัการ
ส่ือสารผา่นระบบโทรศพัท ์ระบบ
โทรคมนาคม โทรทศัน ์ระบบ
ออนไลน ์ 

บ73822 15 ธ.ค. 2567 

29 

 

บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั จ าพวก 35 ส าหรับบริการ / บริการ
โฆษณาผา่นส่ิงพิมพ ์

บ73823 15 ธ.ค. 2567 

30 

 

บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั จ าพวก 35  ส าหรับบริการ / 
บริการโฆษณาผา่นส่ือส่ิงพิมพ ์
ตวัแทนนายหนา้จดัโฆษณา 
นายหนา้โฆษณา บริการโฆษณา 

171100784 2 ก.ค. 2568 
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ล าดบั รูปแบบเคร่ืองหมาย  ช่ือเจ้าของ ประเภทสินค้า / บริการ เลขทะเบียน 
เคร่ืองหมาย 

วนัหมดอายุ 

31 

 

บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั จ าพวก  41  จดัรายการแสดงเพื่อ
ความบนัเทิง การจดัด าเนินการ
แข่งขนัฟุตบอล การจดัเวทีและจดั
ฉากเพื่อการแสดงสด รับจดั
กิจกรรมการบนัเทิง 

171100785 2 ก.ค. 2568 

32 

 

บริษทั ไอ-สปอร์ต จ ากดั จ าพวก 38 ใหบ้ริการขอ้มูล
เก่ียวกบัการส่ือสารผา่นระบบ
โทรศพัท ์ใหบ้ริการขอ้มูลเก่ียวกบั
การส่ือสารโทรคมนาคม ให้บริการ
ขอ้มูลเก่ียวกบัการส่ือสารผา่น
โทรทศัน ์ใหบ้ริการขอ้มูลเก่ียวกบั
การส่ือสารผา่นระบบ  

171100786 2 ก.ค. 2568 

 

4.2  นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม   

บริษทัมีนโยบายท่ีจะลงทุนในในธุรกิจท่ีมีแนวโน้มการเติบโตสูง มีรายไดท่ี้แน่นอน และมีความเส่ียงในระดบัท่ีเหมาะสมกบั
ผลตอบแทนในการลงทุน  ทั้ งน้ี การขออนุมติัในการลงทุนดังกล่าวจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ    
ก  ากบัตลาดทุนเร่ืองหลกัเกณฑ์ในการท ารายการท่ีมีนยัส าคญัท่ีเขา้ข่ายเป็นการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์น และประกาศ
คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ือง การเปิดเผยขอ้มูลและการปฏิบติัการของบริษทัจดทะเบียนในการได้มา
หรือจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์น พ.ศ. 2547 โดยบริษัทจะก าหนดนโยบายการบริหาร ตลอดจนส่งตวัแทนเข้าร่วมเป็นกรรมการ         
ตามสัดส่วนการถือหุ้น และเขา้ร่วมประชุมในฐานะผูถื้อหุ้น โดยตวัแทนของบริษทัมีหน้าท่ีออกเสียงในท่ีประชุมตามแนวทาง
หรือทิศทางท่ีคณะกรรมการบริษทัไดพิ้จารณาไว ้

 
 

4.3   ข้อมูลเกีย่วกบัทรัพย์สินทีม่กีารประเมนิราคา และราคาประเมนิ 

 บริษทัและบริษทัยอ่ยไม่มีการประเมินราคาทรัพยสิ์นใดๆ ในระหวา่งปี 2559 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัและบริษทัย่อยไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมาย ซ่ึงอาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อบริษทัและบริษทัยอ่ยสูงกว่า   
ร้อยละ 5 ของส่วนของผูถื้อหุ้น และไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมายอ่ืนใดท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษทัและบริษทั
ยอ่ยอยา่งมีนยัส าคญั 
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6.   ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส ำคัญอ่ืน  
ข้อมูลบริษัท 

ช่ือบริษัท : บริษัท สำมำรถ ไอ-โมบำย จ ำกดั (มหำชน) (“บริษัท”หรือ”SIM”) 
ท่ีตั้งส ำนกังำนใหญ่ : เลขท่ี 99/10 หมู่ท่ี 4 อำคำรซอฟตแ์วร์ปำร์ค ชั้น 26 ถนนแจง้วฒันะ ต ำบลคลองเกลือ 
  อ  ำเภอปำกเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120 
ประเภทธุรกิจ : เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ : จ  ำหน่ำยโทรศพัท์เคล่ือนท่ีพร้อมกำรให้บริกำรขอ้มูล ข่ำวสำร และสำระควำมบนัเทิง (Contents) ในรูปแบบของ

บริกำรเสริมพิเศษ ภำยใต้แบรนด์ i-mobile และแบรนด์ชั้ นน ำอ่ืนๆ และให้บริกำรขำยส่งและขำยต่อบริกำร
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระบบ 3G นอกจำกน้ียงัให้บริกำรขอ้มูล ข่ำวสำร และสำระควำมบนัเทิงท่ีทนัสมยั ในรูปแบบ
ของเสียง (Voice) และขอ้ควำม เสียงและภำพ (Non-Voice) รวมทั้งประกอบธุรกิจบนัเทิง ผูผ้ลิตรำยกำรโทรทศัน์
ผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผูช้มรำยกำรผ่ำน Mobile Application, 
Facebook, YouTube, Website ทั้งในระบบ iOS และ Android 

ทุนจดทะเบียน : 440,025,000 บำท  
หุ้นท่ีออกจ ำหน่ำยและช ำระเตม็มูลค่ำ : 4,400,250,000 หุ้น 
มูลค่ำท่ีตรำไวต่้อหุ้น : 0.10 บำท 
เลขทะเบียนบริษทั : 0107546000318 
เวบ็ไซต ์ : www.i-mobilephone.com 
โทรศพัท ์ : 0-2502-6000 
โทรสำร : 0-2502-6870 

 

บุคคลอ้ำงองิ 
 

นำยทะเบียนหุ้น :  บริษัท ศูนย์รับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั          
ท่ีตั้งส ำนกังำน : เลขท่ี 93 อำคำรตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ถนนรัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง  
  กรุงเทพมหำนคร 10400 

โทรศพัท ์ : 0-2009-9000 

โทรสำร : 0-2009-9991 
   

ผู้สอบบัญชี : นำงสรินดำ หิรัญประเสริฐวุฒิ 
  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตทะเบียนเลขท่ี 4799 
ท่ีตั้งส ำนกังำน : บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ  ำกดั 

  เลขท่ี 193/136-137 อำคำรเลครัชดำ ชั้น 33 ถนนรัชดำภิเษก  แขวงคลองเตย เขตคลองเตย  
  กรุงเทพมหำนคร10110 

โทรศพัท ์ : 0-2264-9090 
โทรสำร : 0-2264-0789-90   

   

เลขำนุกำรบริษัท :  นำงสำวบุญรัตน์ มงคลรัตนกร 
อีเมล :  Boonrut.M@i-mobile.samartcorp.com 
โทรศพัท ์ : 0-2502-6871 
โทรสำร : 0-2502-6870  
   

ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน :  นำยวิชัย รงควิลติ 
อีเมล :  Wichai.R@i-mobile.samartcorp.com 
โทรศพัท ์ : 0-2502-6190 
โทรสำร : 0-2502-6870 

 

http://www.i-mobilephone.com/

